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O NÁS
Centrum pro dětský sluch Tamtam, obecně prospěšná společnost, je nestátní nezisková
organizace s celorepublikovou působností. Její historie se datuje již od roku 1990, kdy
vznikla  pod  názvem  Federace rodičů a přátel sluchově postižených z iniciativy rodičů dětí
s těžkým sluchovým postižením, kteří se snažili obhajovat a prosazovat jejich zájmy. 

Od roku 1995 se organizace začíná profesionalizovat, v roce 2007 registruje dle zákona
čtyři  sociální  služby.  V roce  2013  se  organizace  transformuje,  mění svou právní formu
a název na Centrum pro dětský sluch Tamtam.

V současné době nabízí Centrum pro
dětský sluch Tamtam jako jediná
organizace v České republice systém
vzájemně navazujících sociálních,
poradenských a informačně-vzdělávacích
služeb komplexně pokrývajících potřeby
rodin s dětmi se sluchovým postižením.
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www.tamtam.cz



Klademe velký důraz na odbornost,
naši poradci a sociální pracovníci se
stále vzdělávají.

Naše činnost je založena na
partnerském přístupu.

Rodiče a děti vedeme k samostatnosti.

S každým klientem hledáme jeho
vlastní cestu.

Rodiny s dětmi se sluchovým nebo
kombinovaným postižením od 0 do 18 let

Dospělí se sluchovým postižením 
      a jejich rodiny

Zájemci o problematiku sluchového postižení
(studenti, veřejnost, odborní pracovníci v oblasti
zdravotnictví, sociálních služeb aj.)

NAŠE ZÁSADY

CÍLOVÉ SKUPINY



NAŠE SLUŽBY

Raná péče

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi

Odborné sociální poradenství

Specializované poradenství
logopedické
psychologické
speciálně pedagogické

Pobytové akce pro rodiny s dětmi se sluchovým postižením

Informační a vzdělávací služby

Kulturně osvětové akce, akce pro rodiny s dětmi

Významné víceleté projekty s celospolečenským dopadem



ČLENSTVÍ

Národní rada osob se zdravotním postižením (NRZP)
Česká rada humanitárních organizací (ČRHO)
Asociace veřejně prospěšných organizací (AVPO)
Asociace rané péče České republiky (ARP ČR)
Asociace poskytovatelů sociálních služeb České republiky (APSS ČR)
Unie sociálních služeb České republiky (USS ČR)
České centrum fundraisingu (Fundraising.cz)

SPOLUPRÁCE
Pipan – Bilingvální mateřská škola pro sluchově postižené, s. r. o.
Informační centrum rodičů a přátel sluchově postižených, z. s.

speciálně pedagogická centra
zdravotnická pracoviště
poskytovatelé sociálních služeb
školská zařízení...

                       
                                           ... a další



Vážení přátelé,

předkládáme vám výroční zprávu Centra pro dětský sluch Tamtam, o.p.s., za rok 2025.
Rok 2025 byl rokem oslav, a tím i rokem vzpomínání, bilancování, ale samozřejmě také
plánování dalších kroků, které nám pomohou naše služby ještě více profesionalizovat.

SLOVO ŘEDITELKY

35 let je velmi dlouhá životní etapa,
během které vyrostla další generace
uživatelů našich služeb. A přestože se
nám podařilo vybudovat stabilní komplex
sociálních, poradenských a informačně
vzdělávacích služeb, je stále co
zdokonalovat a modernizovat tak,
abychom rychle a dobře reagovali na
měnící se potřeby klientů.
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Základní podmínkou pro kvalitní
poskytování služeb je stabilní tým            
s vysokou odborností, pracující s klienty
na partnerské úrovni. Proto jsem velmi
ráda, že jsme mohli pro všechny
zaměstnance zajistit kvalitní vzdělávání,
účast na konferencích, v mezioborových
týmech nebo ve střešních organizacích.
To vše se promítá do stále se zvyšující
profesionality. Stejně tak mne těší, že
jsme na všech pracovištích mohli zvýšit
úroveň materiálně-technického vybavení,
nejen pomůckami, ale zázemím pro
pracovníky i klienty. 

Rodin, které našich služeb využily, bylo    
v loňském roce 657. Mimo standardní
nabídky služeb se velmi zvýšil zájem       
o psychologické poradenství pro děti       
i dospělé, hojně byly využity i terapie      
v multismyslové pracovně snoezelen,
stejně tak rodiny ocenily všechny pro ně
připravené pobytové akce. 

Moc děkuji celému velkému schopnému týmu za nasazení a za chuť dělat něco navíc! 

Děkuji všem externím spolupracovníkům, dobrovolníkům, podporovatelům
i donátorům!

Věřím, že nám zachováte přízeň i v dalších letech!

Mgr. 

Jana Fenclová
ředitelka organizace



NÁŠ TÝM
STATUTÁRNÍ ZÁSTUPCE, ŘEDITELKA
Mgr. Jana Fenclová

SPRÁVNÍ RADA DOZORČÍ RADA
MUDr. Helena Budošová
MUDr. Olga Bendová
Jana Vyhlídalová

PhDr. Štěpán Vymětal, Ph.D.
Petr Šach

ADMINISTRATIVA
Mgr. Lenka Skočdopole Vakermanová
Jana Hrmová, DiS.
Mgr. Lucie Vnoučková 

MARKETING, PR, FUNDRAISING, MAGAZÍN DĚTSKÝ SLUCH
Bc. Lenka Bejčková 
Mgr. Radana Ardeltová
Ing. Lucie Piekar Křesťanová

KULTURNÍ AKCE
Mgr. Helena Sklenářová 

SOCIÁLNÍ SLUŽBY
Přehled jednotlivých pracovníků je uveden vždy u konkrétní služby.



ORGANIZAČNÍ STRUKTURA

SPRÁVNÍ RADA DOZORČÍ RADA

ŘEDITEL

SOCIÁLNÍ SLUŽBY PORADENSTVÍ PROVOZNÍ ODDĚLENÍ
Materiálně technické zabezpečení

RANÁ PÉČE

Raná péče 
Čechy

Raná péče 
Morava a Slezsko

SOCIÁLNĚ AKTIVIZAČNÍ
SLUŽBY PRO RODINY 
S DĚTMI

Praha

Pardubice 

Ostrava

ODBORNÉ SOCIÁLNÍ
PORADENSTVÍ

Praha

Olomouc

PSYCHOLOGICKÁ 
PORADNA

LOGOPEDICKÁ 
PORADNA

SPECIÁLNĚ 
PEDAGOGICKÁ 
PORADNA

EKONOMICKO-
FINANČNÍ ODDĚLENÍ

MARKETING, PR,
FUNDRAISING

INFORMAČNÍ 
A VZDĚLÁVACÍ SLUŽBY



SOCIÁLNÍ SLUŽBY
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RANÁ PÉČE

Podporujeme rodinu s dítětem se sluchovým
postižením, aby zvládla novou situaci, naučila se
s dítětem komunikovat a mohla žít běžným
způsobem života.

Zásady služby

Cíl služby
Rodina  se  orientuje  v  situaci spojené s péčí      
o dítě s postižením a jeho výchovou. 
Rodina  a  dítě  spolu  umí  komunikovat  tak,  
aby   byl  podporován  celkový  vývoj  dítěte       
s ohledem na jeho individuální možnosti             
a potřeby.
Rodina umí využívat své vlastní zdroje, zná další
možnosti podpory a dle svého zájmu se zapojuje
do běžně dostupných aktivit pro dítě a rodinu.

Cílová skupina
Cílovou   skupinou  služby  jsou  rodiny  s  dětmi se sluchovým postižením raného věku od 0
do 7 let žijící na území České republiky. Služby mohou být rodinám poskytovány od
narození dítěte nebo odhalení jeho sluchového postižení (či vyslovení podezření) do nástupu
dítěte do školského zařízení nebo jiné návazné služby, maximálně do sedmi let věku dítěte.



PRINCIPY SLUŽBY
PARTNERSKÝ PŘÍSTUP

V DOMÁCÍM PROSTŘEDÍ

MEZIOBOROVÁ SPOLUPRÁCE

NEZÁVISLOST

Našim klientům poskytujeme potřebnou
šíři informací tak, abychom jim umožnili
jejich kvalifikované a zodpovědné
rozhodnutí o sobě, respektive o jejich
dětech se sluchovým postižením. Služby
rané péče využívají rodiny na základě
vlastního rozhodnutí. Rodiče dětí se
sluchovým postižením vnímáme jako
platné členy multidisciplinárního týmu,
který plánuje, realizuje a hodnotí postup
péče o jejich dítě.

Nezávislost vnímáme ve dvou rovinách.   
V první rovině vnímáme naši vlastní
nezávislost coby experta na problematiku
dětského sluchu, nezávislého na dalších
subjektech. Díky tomu můžeme našim
klientům vždy poskytnout kvalitní            
a nestranné zhodnocení jejich situace,
doporučení a služby. Ve druhé rovině
podporujeme rodiče a dítě k využívání
vlastních zdrojů pro zvládnutí situace, ve
které se nacházejí. Snažíme se
předcházet vzniku závislosti na sociálním
systému. Služby našich terénních
pracovníků jsou poskytovány bezplatně.
Díky tomu je můžeme nabídnout každé
potřebné rodině, bez ohledu na její
příjmy.

Snažíme se respektovat pro rodinu i dítě
přirozené prostředí, proto jsou naše služby
poskytovány především přímo v rodinách.
Při naší práci využíváme co nejvíce
přirozených zdrojů pomůcek a metod.
Respektujeme běžný chod a rytmus rodiny.

Jsme si vědomi toho, že kvalitní a účinná
péče o děti se sluchovým postižením
vyžaduje multidisciplinární přístup. Snažíme
se proto vytvářet týmy zahrnující jak naše
interní pracovníky, tak i externí specialisty  
a rodiče dětí. Díky tomu zajišťujeme pro
dítě komplexní péči.

Bylo pro nás uklidňující vědět, že se máme na koho obrátit o pomoc a radu.
Byl to pro nás pevný bod odborné pomoci v neformálním prostředí.             
V  začátcích seznamování s celou problematikou si to bez pomoci Tamtamu
nedokážu představit.

– rodiče, klienti rané péče
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RANÁ PÉČE ČECHY
LIDÉ VE SLUŽBĚ

PŮSOBNOST

vedoucí služby: 
     Mgr. Martina Péčová 

koordinátorka služby: 
     Ing. Simona Jirků 

poradkyně rané péče: 
     PhDr. Ing. Iva Jungwirthová 
     Mgr. Štěpánka Kolková
     Marcela Peřinová, DiS. 
     Mgr. Alžběta Osmančíková
     Mgr. Petra Verdis
     Mgr. Šárka Hošková
     PhDr. Anna Cíchová Hronová
     Mgr. Rozálie Hlavicová (do 4/2025)
     Mgr. et Mgr. Kateřina Platilová 
     Bc. Monika Reiterová (od 8/2025)
     Mgr. Markéta Glosová (od 8/2025)
   

Raná péče Čechy působí na území 
9 krajů České republiky. 

Územní působnost služby zahrnuje
Hlavní město Prahu, Jihočeský kraj,
Karlovarský kraj, Královéhradecký kraj,
Liberecký kraj, část Pardubického kraje
(území obce s rozšířenou působností
Pardubice, Chrudim, Holice, Vysoké
Mýto, Přelouč), Plzeňský kraj,
Středočeský kraj a Ústecký kraj.



44 ukončených smluv
53 nově uzavřených smluv

STATISTIKA

174 smluv 984 terénních konzultací v rodinách
194 ambulantních konzultací
892 e-mailových nebo telefonických konzultací 
       ve prospěch uživatelů služby

1 228 činností 
ve prospěch klientů
(komunikace s odborníky,
vyhledávání informací)

113 000 ujetých kilometrů

Rozhodně bych vyzdvihla možnosti
brzkého setkání s ranou péčí poté, co
se rodina dozví o postižení dítěte. Ta
rychlá možnost zorientování se           
v problematice a dání startu, kde s tím
začít pracovat. To byl pro nás hodně
velký přínos.

– maminka, klientka rané péče

Služby rané péče nám poskytly nejen
odborné poradenství ohledně vývoje
našeho dítěte, ale i velkou psychickou
podporu. Oceňujeme individuální
přístup, praktické rady pro každodenní
situace a také možnost pravidelného
sledování pokroků. Díky

– rodiče, klienti rané péče



RANÁ PÉČE 
MORAVA A SLEZSKO
LIDÉ VE SLUŽBĚ

PŮSOBNOST
Raná  péče  Morava a Slezsko působí v 6
krajích České republiky. 
Působnost zahrnuje Olomoucký kraj,
Jihomoravský kraj, Moravskoslezský kraj,
Zlínský kraj, Kraj Vysočina a část
Pardubického  kraje (území obce s rozšířenou
působností Česká Třebová, Litomyšl, Hlinsko,
Králíky, Lanškroun, Moravská Třebová,
Polička, Svitavy, Žamberk, Ústí nad Orlicí).

vedoucí služby: 
    Mgr. Anna Kučerová, Ph.D.

koordinátorka služby: 
    Bc. Karolína Bartošová 

finanční manažerka: 
    Bc. Jana Sedláková 

poradkyně rané péče: 
     Mgr. Martina Čápová (do 2/2025)
     Mgr. Marcela Dokoupilová
     Mgr. Alena Fabíková
     Mgr. Eliška Garnolová 
     Mgr. Adéla Hertlová 
     Mgr. Lucie Hochmajerová
     Mgr. Jana Holubová
     Mgr. Markéta Lokajová (do 4/2025)
     Mgr. Michaela Němcová
     Mgr. Klára Olšovská (od 4/2025)
     Bc. Timea Pelková
     Mgr. Nela Podškubková

administrativní pracovnice:
     Kristýna Péchalová (do 5/2025)

externisté (DPP): 
     Mgr. BcA. Pavel Kučera, Ph.D. 
     Kristýna Péchalová (do 2/2025)
     Soňa Pechová
     Mgr. Pavel Simčák
     PhDr. Anna Jiříčková



76 ukončených smluv
74 nově uzavřených smluv

STATISTIKA

186 smluv 882 terénních konzultací v rodinách
  163 ambulantních konzultací
1288 jednorázových, online, e-mailových nebo      
         telefonických konzultací ve prospěch         
         uživatelů služby

148 792 ujetých kilometrů

Za nejpřínosnější na službě rané péče
považujeme odborné vedení              
a podporu v období, kdy si nejsme jistí
vývojem našeho dítěte. Velmi nám
pomáhá, že nám poradkyně ukazuje
konkrétní aktivity a hry, které podporují
rozvoj dítěte přirozeným způsobem.

– rodiče, klienti rané péče

Užitečná mi přijde celkově vaše
činnost. Pomáháte rodinám neztratit se
v nové životní etapě, přijmout             
a pochopit potřeby dítěte s vadou
sluchu a podpořit rodiče, když to nejvíc
potřebují. Navíc máte možnost
komunikovat s odborníky a mnohdy
nám dokážete jejich názor převést do
srozumitelného, pochopitelného          
a empatického jazyka. Díky za to.

– maminka, klientka rané péče



SOCIÁLNÍ SLUŽBY
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SOCIÁLNĚ AKTIVAČNÍ
SLUŽBY  PRO RODINY 
S DĚTMI

Rodinám s dětmi, v nichž některý z členů má
sluchové postižení, pomáháme zvládat náročnou
životní situaci. Prostřednictvím výchovných          
a vzdělávacích činností podporujeme rozvoj
komunikačních a sociálních dovedností v rodině
tak, aby mohla žít běžným způsobem života.

Poslání služby

Cíl služby
Rodina s dětmi, ve které některý její člen má postižení sluchu a má v důsledku poskytnuté
služby nastavený vhodný způsob komunikace v rámci rodiny i ve společnosti. Rodina je
schopna svoji situaci zvládat samostatně. Rodina se podle svého zájmu zapojuje do běžně
dostupných aktivit ve společnosti.

Cílová skupina
Uživateli SAS se mohou stát rodiny s dítětem/dětmi ve věku 0–18 let, kdy jeden nebo více
členů má sluchové nebo kombinované postižení (přičemž jedno z nich je sluchové). Konkrétně
se jedná o:

rodiny s dětmi se sluchovým postižením od 0 do 18 let
rodiny s dětmi s kombinovaným postižením (jedno sluchové)
rodiny s dětmi od 0 do 18 let, kdy jeden nebo více členů v rodině má sluchové postižení
(např. neslyšící rodiče se slyšícím dítětem)



PRINCIPY SLUŽBY
INDIVIDUÁLNÍ PŘÍSTUP

PARTNERSKÝ PŘÍSTUP

MEZIOBOROVÁ SPOLUPRÁCE

RESPEKT SOUKROMÍ RODINY

Vycházíme z individuálních potřeb 
a možností každé rodiny.

V domácím prostředí respektujeme běžný
chod a rytmus rodiny.

Vztah mezi pracovníkem a rodinou je
založen na vzájemné spolupráci               
a respektu. Službu rodiny využívají na
základě vlastního rozhodnutí. Rodiče, děti
a další příbuzné, kteří v rámci služby
spolupracují, vnímáme jako platné členy
multidisciplinárního týmu, který plánuje,
realizuje a hodnotí postup péče                
o dítě/děti.

Pro práci s cílovou skupinou se snažíme
vytvářet týmy zahrnující jak naše interní
pracovníky, tak i externí specialisty a rodiče
dětí.

ODBORNOST

Dbáme na profesionální poskytování služby.
Podporujeme vzdělávání a rozvoj
pracovníků. Snažíme se o aplikaci získaných
vědomostí a dovedností do praxe. Zajímají
nás aktuální trendy v oblasti sociálních
služeb a práce s uživateli.

Naší rodině přijde, že nám roky
pomáháte na maximum. I když se       
z časových důvodů nezúčastníme
skupinového setkání, víme, že jste tu.
Už od našich těžkých začátků a i nyní,
kdy už naše potřeby nejsou tak bolavé
a naléhavé. Je znát, svou práci děláte
srdcem. Za vše moc děkujeme.

– rodiče, klienti SAS
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LIDÉ VE SLUŽBĚ

PŮSOBNOST
Sociálně aktivizační
služby pro rodiny 
s dětmi působí
prostřednictvím
pracovišť v Praze,
Pardubicích a Ostravě 
v 6 krajích České
republiky. 

Působnost zahrnuje
Hlavní město Prahu,
Středočeský,
Pardubický,
Královéhradecký,
Moravskoslezský 
a Ústecký kraj.

vedoucí služby: 
     Mgr. Lucie Hanzíková 

projektová koordinátorka: 
     Ing. Kateřina Kovalová 

SAS Praha: 
     Mgr. Klára Pojslová – vedoucí pracoviště
     Bc. Kateřina Shonová
     Pavlína Novotná 
     Markéta Müllerová, DiS. (do 6/2025)
     Bc. Alžběta Cvrčková, DiS.
     Bc. Šárka Marková, DiS.
     Mgr. Markéta Blabolilová (od 10/2025)
     Mgr. Kristina Pánková Kratochvílová 
     Bc. Zuzana Jadrníčková (DPP, do 6/2025)
     Bc. Eliška Jandová (DPP, do 6/2025)
     Kateřina Šelemberková (DPP, od 9/2025)

SAS Pardubice: 
     Bc. Romana Procházková, DiS. – vedoucí pracoviště
     Mgr. Monika Koubová
     Mgr. Petra Havlínová 
     Bc. Simona Kolenová Beranová (do 5/2025)
     Bc. Ing. Kateřina Hospodková (od 9/2025)
     Mgr. Denisa Špinlerová (DPP)
     Bc. Alexandra Urbanová (DPP, od 9/2025)

SAS Ostrava: 
     Mgr. Lena Vaňková – vedoucí pracoviště
     Mgr. Veronika Kovalová
     Alžběta Bařinová 
     Bc. Michaela Linartová, DiS.
     Mgr. Lucie Nápravníková (DPP, od 5/2025)     
     Mgr. Alice Bílková (DPP)
     PhDr. Anna Jiříčková (DPP)
     Jarmila Beránková (DPP)
     Zuzana Pavliňáková (DPP)



24 ukončených smluv
28 nově uzavřených smluv

STATISTIKA

111 smluv 135 terénních konzultací v rodinách
733 ambulantních konzultací
       (osobních, videohovory, e-mailové 
       a telefonické konzultace)

1 672 kontaktů 264 skupinových setkání

14 036 ujetých kilometrů

Chtěli bychom moc poděkovat, že se nám tak krásně věnujete! Díky vám si můžeme se synem
strávený čas více užívat, snažit se mu porozumět a naučit se s ním komunikovat i navzdory jeho
postižení. 

– rodiče, klienti SAS



SOCIÁLNÍ SLUŽBY
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SOCIÁLNÍ PORADNA

Sociální poradna je určena především lidem se
sluchovým postižením, a to jednotlivcům, rodinám
i jejich blízkým. Nabízíme podporu klientům        
v různých oblastech života. Při práci respektujeme
způsob komunikace, který nejlépe vyhovuje
klientovi.

Poslání služby

Cíl služby
Klient je informován o možných řešeních vlastní
situace a návazných odborných službách.
Podporujeme tak kompetence klienta k aktivnímu
řešení jeho situace na základě jeho vlastního
rozhodnutí.

Cílová skupina
Služby sociální poradny mohou využívat osoby se zdravotním či kombinovaným postižením,
především se sluchovým postižením, a jejich blízcí, kteří se nachází v nepříznivé životní
situaci.
Klientem služby se může stát osoba starší 18 let, mladší pouze v doprovodu zákonného
zástupce.

pro osoby se sluchovým postižením a jejich blízké



PRINCIPY SLUŽBY
INDIVIDUÁLNÍ PŘÍSTUP

PARTNERSKÝ PŘÍSTUP

MEZIOBOROVÁ SPOLUPRÁCE

Vycházíme z individuálních potřeb         
a svobodného rozhodnutí klienta.

Při poskytování služby spolupracujeme     
s externími odborníky a jinými
organizacemi za účelem zprostředkování  
kontaktu na navazující služby klientovi.

Vztah mezi pracovníkem a klientem či
rodinou je založen na vzájemné důvěře      
a diskrétnosti.

ODBORNOST

Zakládáme si na profesionálním přístupu
při poskytování služby. Účastníme se
vzdělávacích kurzů a seznamujeme se     
s aktuálními trendy v oblasti sociálních
služeb a práce s uživateli.

Poradenská činnost je poskytována bezplatně.

LIDÉ VE SLUŽBĚ
Mgr. Bc. Denisa Poláchová 
Jana Hrmová, DiS. 
Mgr. Marie Holyanska (od 12/2025)

PŮSOBNOST
Sociální poradna působí na celém území ČR.

STATISTIKA
186 klientů služby
404 intervencí

38 % v oblasti příspěvků a dávek
36 % ohledně odvolání
  2 % v oblasti předání 
         a zprostředkování kontaktu
  8 % v oblasti kompenzačních pomůcek
  9 % v oblasti orientace v sociálním systému
  7 % konzultace v zájmu klienta

Chtěla bych vám poděkovat            
za všechnu vaši pomoc. Za to, že mě
nasměrováváte, a za vaši laskavost.
Děkuji, že na to nemusím být sama.

– klientka sociální poradny



PORADENSTVÍ
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AMBULANTNÍ
PORADNY
Ambulantní poradny nabízejí komplex speciálně-pedagogického, psychologického           
a logopedického poradenství. Poradenství poskytují rodinám s dětmi se sluchovým či
kombinovaným postižením, osobám se sluchovým či kombinovaným postižením (kdy jedno
z postižení je sluchové), CODA (slyšící děti neslyšících rodičů), dětem či osobám               
s narušenou komunikační schopností, dále osobám s potřebou podpory v otázkách
komunikace a jejich blízkým. 

Většinou se jedná o jednorázové konzultace, které postupně vedou k zorientování se          
v dané situaci rodiny či jedince a následnému doporučení, jak dále v situaci postupovat.
Možná je však také pravidelná dlouhodobá spolupráce. 

V poradně se také provádí orientační audiologické vyšetření.

Tým ambulantního poradenství tvoří Bc. Kateřina Shonová, PhDr. Ing. Iva Jungwirthová,
Mgr. Marie Holyanská,  Jana Hrmová, DiS., Mgr. Adéla Hertlová, Mgr. Marcela
Dokoupilová, Mgr. Lucie Hochmajerová, Mgr. Jana Holubová a Mgr. Petra Kopecká.

STATISTIKA

189 konzultací (z toho 8 terénních)

Témata konzultací byla nejčastěji       
z oblasti orientace v problematice
sluchového postižení, zhodnocení
sluchové vady, rozvoje komunikace,
rehabilitace a kompenzace sluchových
vad a psychologického poradenství.
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PŮSOBNOST

PSYCHOLOGICKÁ
PORADNA
V roce 2025 bylo v psychologické
poradně vedeno 30 klientů, u kterých bylo
realizováno celkem 465 konzultací. Děti
tvoří 63 % klientů, 37 % jsou dospělí. 
Díky tomu, že poradna fungovala po celý
rok v režimu plného úvazku, došlo                 
k výraznému rozšíření kapacity. Klienti tak
měli možnost využívat konzultace ve
frekvenci    jednou     týdně    až    jednou 

LOGOPEDICKÁ
PORADNA
Centrum pro dětský sluch Tamtam
poskytuje  také poradenství logopedické.

K okruhům logopedické péče patří
procvičování slovní zásoby, dechová
cvičení, fonační cvičení, cvičení motoriky
mluvidel,  navozování hlásek, slabik, slov        
a vět, procvičování gramatických struktur
řeči, rytmizace, sluchová cvičení, cvičení
jemné motoriky a grafomotoriky, cvičení
zrakové  percepce  a  rozvoj  čtení a psaní
u školních dětí.

Logopedickou péči zajišťuje klinická
logopedka  Mgr. Petra Kopecká.

za čtrnáct dní,  což je optimální rozestup
pro vysokou účinnost psychoterapie. Tato
stabilita se pozitivně odrazila v kontinuitě
péče a rychlejším pokroku u mnoha našich
klientů. Naprostá většina z nich je vedena
v dlouhodobé psychoterapii, ze které
profitují zejména při přijetí dítěte              
s postižením, zpracování traumatu nebo
práci s chronickým stresem.



Dveře poradny jsou otevřené všem generacím. Aktuálně pomoc využívají především
pečující osoby (rodiče) a jejich děti, ale také mladí dospělí či senioři. Jedná se o klienty,
kteří se potýkají s výzvami spojenými se sluchovým postižením či narušenou komunikační
schopností.

Významným aspektem poradny je její celostátní dosah. Péči poskytujeme klientům z Prahy,
Středočeského, Libereckého, Jihočeského i Olomouckého kraje, z kraje Vysočina a také     
z Brna a okolí. Klienti jsou vysoce motivovaní a dojíždějí do Prahy z důvodu nedostatku
specializované a dostupné péče v jejich vlastních regionech. Mnohé konzultace poté
probíhají také v online formě.

Psychologická poradna působí i mimo
konzultační místnost. Je součástí Pobytů pro
rodiny, kde nabízíme okamžitou podporu     
a krizovou intervenci v neformálním
prostředí, a to zejména v citlivém období
přijetí diagnózy sluchového postižení             
u dítěte. 

Odborná podpora a osvěta jsou souběžně
poskytovány také široké veřejnosti prostřednictvím
pravidelných tematických sloupků v časopise
Dětský sluch a na portálu idetskysluch.cz.

Kvalita poskytované péče se neustále zvyšuje díky
možnosti soustavného vzdělávání. Službu
zajišťuje Mgr. Marie Holyanska, která                
v uplynulém roce úspěšně absolvovala výcvik      
v Terapii hrou, což nám umožňuje nabízet
dětským klientům ještě cílenější formu podpory.
Paralelně s tím psycholožka již čtvrtým rokem
pokračuje v psychoterapeutickém výcviku            
v logoterapii a existenciální analýze a prochází
pravidelnou odbornou supervizí. Tento hlubinný
přístup nám dovoluje provázet klienty na jejich
cestě dlouhodobě, hledat smysl v náročných
životních situacích a budovat jejich vnitřní
odolnost.



SNOEZELEN
multismyslová místnost

Centrum pro dětský sluch Tamtam ve svém
pražském centru provozuje Snoezelen,
multismyslové místnosti (světlou a tmavou),     
které   dětem  i  dospělým  slouží k relaxaci těla
i duše, stimulaci smyslů (zraku, sluchu, hmatu,
čichu, chuti, propriocepce  a vestibulárního
systému) a integrace smyslového vnímání. To se
děje tak, že na dítě či dospělého jedince působí  
množství  podnětů   (světelných a  zvukových   
prvků,   vůní a hudby), které mají pozitivní vliv
na jeho senzoriku.
Místnost snoezelen působí blahodárně
především v oblastech uvědomování si vlastního
těla, zrakového, sluchového, čichového nebo
chuťového vnímání, koncentrace a pozornosti,
relaxace a uvolnění, fantazie a tvořivosti,
získávání nových zkušeností a kontaktu            
a důvěry (sebedůvěry).

Program je vhodný pro děti se sluchovým
postižením. Jeho účinky však využívají také děti  
s  kombinovaným  postižením, děti s vývojovými
poruchami či s poruchou autistického spektra. 

Moc děkujeme za vše, co pro děti 
a jejich rodiny děláte.

– maminka, klientka SAS
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INFORMAČNÍ 
A VZDĚLÁVACÍ SLUŽBY

Centrum pro dětský sluch Tamtam vydává
tištěný odborný čtvrtletník Dětský sluch,
který přináší názory odborníků,
zkušenosti rodičů a informace ze
zahraničí na aktuální témata. Je určen
především rodinám s dětmi se sluchovým
postižením z celé České republiky, ale
také odborníkům – lékařům, pedagogům,
psychologům, sociálním pracovníkům      
a studentům těchto oborů. 

Magazín přináší čtyřikrát ročně čtenářům
rozsáhlé spektrum informací jak
odborného, tak osobního charakteru. 

DĚTSKÝ SLUCH
Odborný magazín

Obsahuje rozhovory s odborníky na
sluchové vady, logopedy, psychology,
učiteli, ale především s rodinami, které se
se ztrátou sluchu dítěte vyrovnávají,
případně s neslyšícími, kteří poskytují
pohled na věc vlastníma očima. Texty
jsou velmi přínosné a pomáhají rodinám
vyrovnávat se s nastalou situací. 

V loňském roce byla témata magazínu
Dětský sluch Rovné šance, 35 let
Tamtamu, Nové trendy a Tým okolo
dítěte a další možnosti mezioborové
spolupráce.



Informační web

WWW.TAMTAM. CZ
Centrum pro dětský sluch Tamtam
provozuje informační webové stránky,
kde stávající i potencionální klienti
naleznou ucelený přehled služeb           
a aktivit, které organizace nabízí.
V roce 2025 proběhlo na webu 16 408
návštěv. Návštěvníci si zobrazili více než
51 tisíc stránek.

Odborný portál

WWW.IDETSKYSLUCH. CZ

Centrum pro dětský sluch Tamtam
provozuje unikátní portál, který
představuje přirozenou vstupní bránu do
problematiky sluchu a je komplexním
seriózním zdrojem informací o dětském
sluchu. Uživatelé zde naleznou
informace, které jim pomohou zorientovat
se v problematice sluchu     a sluchových
postižení, a budou trvale snižovat
negativní  dopady  ztráty  sluchu  jak  na
dítě a jeho rodiče, tak na širší rodinu. 

V roce 2025 bylo na portálu zveřejněno
76 článků. V rámci 11 348 návštěv si
uživatelé zobrazili 39 214 stránek.
Největší zájem byl o informace a témata
z oblasti sociálního a psychologického
poradenství.

Newsletter

Youtube

ZPRÁVY Z TAMTAMU
Centrum pro dětský sluch Tamtam jednou
měsíčně připravuje a rozesílá
elektronický měsíční newsletter, primárně
určený klientům, rodičům dětí se
sluchovým postižením.

IDETSKYSLUCH
Centrum pro dětský sluch zveřejňuje své
příspěvky také na YouTube. V roce
2025 zaznamenala videa z bohatého
playlistu 8 100 zhlédnutí a přibylo 20
nových pravidelných odběratelů. 
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APLIKACE A POMŮCKY
MOBILNÍ APLIKACE

ZNAKUJTE S TAMTAMEM
Aplikace hravou a srozumitelnou formou
učí český znakový jazyk. Nabízí 1 500
slovních pojmů a vět rozdělených do
tematických kategorií podle různých
úrovní obtížnosti.
Aplikace je navržena tak, aby byla
intuitivní, přehledná a snadno použitelná
i bez připojení k internetu. Po stažení ji
tak mohou uživatelé využívat prakticky
kdekoliv.

Zdarma je dostupná pro iOS v App Store
i pro Android v Google Play. Aktuálně
zároveň probíhá její rozsáhlejší upgrade
zaměřený na podporu nových technologií
a rozšíření obsahu.

Centrum pro dětský sluch Tamtam dlouhodobě vytváří aplikace, které usnadňují rodičům
komunikaci s dětmi a podporují je při jejich výchově. Pomůcky jsou určeny nejen rodinám
dětí se sluchovým postižením, ale také odborníkům, studentům či blízkým neslyšících lidí.
Využít je mohou i slyšící rodiče slyšících dětí, kteří chtějí do komunikace zapojit znaky ještě
před rozvojem řeči. Aplikace zároveň pomáhají všem, kdo se chtějí lépe seznámit s českým
znakovým jazykem a tématem sluchového postižení.

PEXESO
Aplikace učí děti základní znaky českého
znakového jazyka prostřednictvím
jednoduché hry pexeso. Nabízí několik
tematických oblastí i úrovní obtížnosti      
a umožňuje hru pro jednoho i dva hráče.
Děti si díky ní osvojují znaky spojené
například se zvířaty, okolním prostředím
nebo běžnými činnostmi. Aplikace je
zdarma dostupná pro iOS a Android.



POMŮCKY PRO
ROZVOJ KOMUNIKACE
Centrum pro dětský sluch Tamtam dlouhodobě vyvíjí vlastní komunikační pomůcky pro děti
se sluchovým postižením. Vznikají ve spolupráci s odborníky z oblasti surdopedie,
logopedie, psychologie a vizuální komunikace.
Pomůcky podporují rozvoj jazyka, komunikace i vztah mezi dítětem a jeho blízkými
prostřednictvím společného a hravého učení. Dětem zároveň pomáhají objevovat svět
způsobem, který je pro ně přirozený a srozumitelný.



VZDĚLÁVÁNÍ 
A DOBROVOLNICTVÍ
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PODPORA STUDENTŮ
Předávání zkušeností budoucím odborníkům je
pro Centrum pro dětský sluch Tamtam důležitou
součástí jeho činnosti. Organizace proto
dlouhodobě spolupracuje se středními, vyššími
odbornými i vysokými školami a umožňuje
studentům získávat praktické zkušenosti přímo     
z terénu.

Studenti zde absolvují odborné praxe, konzultují
své bakalářské, diplomové či disertační práce a
účastní se exkurzí zaměřených na práci s dětmi se
sluchovým postižením a jejich rodinami.

V roce 2025 Tamtam podpořil celkem 35
studentů, z nichž 27 vykonávalo odbornou praxi.
Dalších 8 studentů využilo podporu při
zpracování závěrečných prací. Pracoviště
organizace navštívili studenti z 8 škol.
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DOBROVOLNICKÉ DNY
V roce 2025 se do aktivit Centra pro dětský sluch Tamtam
zapojilo mnoho ochotných rukou v rámci 6 dobrovolnických
dnů. Dobrovolníci u nás celkem odpracovali úctyhodných
656 hodin, které věnovali nejen zvelebení našeho sídla, ale
především podpoře našich nejmenších klientů. Vedle tradiční
rekultivace zahrady v pražských Stodůlkách se letos velká
část úsilí soustředila na přípravu prostor mateřské školy před
zahájením nového školního roku. 

Rok byl navíc výjimečný zapojením dobrovolníků přímo do
akcí pro veřejnost, které díky nim získaly nový rozměr. Během
zahradní slavnosti se hosté mohli těšit ze stánku plného
občerstvení zajištěného společností Tesco, zatímco
zaměstnanci PPF banky s obrovským nasazením provázeli
naše nejmenší kreativními stanovišti. 

Velké poděkování za energii, empatii a materiální podporu
patří všem zúčastněným, zejména pak týmům ze společností
Barclays, KPMG, Tesco a PPF banka.

Vidět radost dětí, když jim Mikuláš        
s andělem předávají dárky, nebo
sledovat jejich nadšení       u kreativních
stánků, dává naší spolupráci s firmami
hluboký lidský rozměr. Dobrovolníci
nejsou jen pomocnou silou, jsou součástí
naší komunity.

– Jana Fenclová, ředitelka CDS Tamtam

O kouzelnou atmosféru na prosincové mikulášské besídce se postaral tým z Tesca, jehož
členové v kostýmech Mikuláše, anděla a čerta osobně předávali dětem připravené balíčky.



UDÁLOSTI ROKU
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TAMTAM SLAVIL 35 LET
Rok 2025 byl pro Tamtam výjimečný. Připomněli jsme si 35 let od chvíle, kdy organizace
začala provázet rodiny dětí se sluchovým postižením. Výročí jsme neoslavili jednou velkou
událostí. Naopak – jubileum se promítlo do celého roku a do setkání, která ukázala, co je
pro Tamtam nejdůležitější – vztahy mezi zaměstnanci, vztahy s klienty a vztahy s donátory
a dalšími podporovateli.

První společná oslava patřila zaměstnancům.
V červnu jsme se sešli v pražském Baťově
paláci, kde jsme si připomněli důležité milníky
naší historie, sdíleli zkušenosti z jednotlivých
pracovišť a společně symbolicky oslavili 35.
výročí Tamtamu narozeninovým dortem. Byla
to příležitost zastavit se uprostřed každodenní
práce a uvědomit si, kolik příběhů, rodin        
i kolegů se za uplynulými desetiletími skrývá.



NOVÁ TRADICE NA LEDĚ

ZAHRADNÍ SLAVNOST VE ZNAMENÍ NAROZENIN

Největší oslavu jsme tradičně prožili
společně s klienty. Zářijová zahradní
slavnost v pražských Stodůlkách se tentokrát
nesla v narozeninovém duchu. Do areálu
Tamtamu zavítala stovka rodin s neslyšícími
dětmi, žáci škol pro sluchově postižené        
i další slyšící a neslyšící návštěvníci. 

Program nabídl divadelní představení          
v českém znakovém jazyce, hudební
vystoupení, kreativní dílny, bublinovou show
i prostor pro neformální setkávání. Pro
mnohé rodiny byla slavnost nejen příležitostí
k zábavě, ale také možností potkat lidi, kteří
procházejí podobnou životní zkušeností.
Právě sdílení a vzájemná podpora patří       
k hodnotám, na kterých Tamtam stojí už 35
let.

Podzim přinesl také zcela novou kapitolu.    
V listopadu jsme uspořádali první benefiční
curlingové utkání, které spojilo
zaměstnance, rodiče, partnery organizace    
i profesionální neslyšící sportovce. Ledová
plocha centra Třešňovka se na jedno
odpoledne proměnila v prostor, kde vedle
sportovních výkonů vznikala nová setkání    
a partnerství. 

Benefice měla i konkrétní výsledek – díky
účastníkům a dárcům se podařilo vybrat
45 000 korun na podporu rodin dětí se
sluchovým postižením. Částka překonala
původní cíl 35 000 korun, který odkazoval
na výroční rok organizace. Úspěch akce
nás přesvědčil, že nejde o jednorázový
nápad, ale o tradici, kterou chceme dále
rozvíjet.
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SPOLEČNĚ JAKO TÝM

Výroční rok jsme uzavřeli prosincovým setkáním zaměstnanců. Vedle vánoční atmosféry byl
prostor také pro ohlédnutí za uplynulým obdobím. Připomněli jsme si, jakými změnami
Tamtam během 35 let prošel, co se podařilo v roce 2025 a kam chceme směřovat dál.

Oslavy výročí nám připomněly, že Tamtam netvoří budovy ani projekty. Tvoří ho lidé –
děti, rodiče, odborníci, dobrovolníci, partneři a zaměstnanci. Každý z nich je součástí
příběhu, který začal před 35 lety a pokračuje dál.



Interaktivní program Sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi (dále SAS)
Ostrava pro děti z MŠ Vítkov
Exkurze studentů Střední zdravotnické školy v Olomouci na pracovišti Rané péče
Morava a Slezsko (dále RPMS)
Setkání rodin Rané péče Čechy (dále RPČ) z Jihočeského kraje v Táboře
Setkání rodin RPČ z Plzeňského kraje v Plzni
Beseda pro klienty SAS Ostrava se Sergejem Josefem Bovkunem, neslyšícím
moderátorem Zpráv v ČZJ
Online kurz základů komunikace ve znakovém jazyce pro rodiče z RPMS
Účast RPČ u Kulatého stolu CPKP pro Plzeňský kraj
Účast ředitelky organizace na celodenní konferenci pro ekonomy a ředitele Asociace
poskytovatelů sociálních služeb ČR za přítomnosti představitelů Ministerstva práce       
a sociálních věcí včetně ministra Mariana Jurečky

LEDEN

ÚNOR
Online kurz základů komunikace ve znakovém jazyce pro
rodiče z RPMS
Interaktivní program SAS Praha pro děti z Lesní MŠ
Boreček v obci Borek
Dvě exkurze studentů Moravské střední školy v Olomouci
na pracovišti RPMS
Účast RPMS na celostátním foniatrickém semináři v Brně
Tři interaktivní programy SAS Pardubice pro děti MŠ
Sluníčko v Žamberku
Beseda pro klienty SAS Praha se Šárkou Prokopiusovou na
téma „Role SPC v péči o děti se sluchovým postižením”
Exkurze studentů Moravské střední školy v Olomouci na
pracovišti RPMS
Beseda pro klienty SAS Pardubice s psycholožkou Marií
Holyanskou 



BŘEZEN
Osvětová beseda týmu SAS Pardubice pro oddělení ORL Fakultní nemocnice Hradec
Králové u příležitosti Světového  dne sluchu
Den otevřených dveří ve všech pracovištích Tamtamu v rámci Světového dne sluchu
Interaktivní program SAS Praha pro děti z MŠ a ZŠ při Nemocnici Kadaň
Setkání rodin RPMS z Jihomoravského, Zlínského kraje a kraje Vysočina v Brně
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro děti z MŠ a ZŠ Tísek
Setkání rodin RPČ z Pardubického kraje v Pardubicích
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Ostrava - Dubina
Setkání rodin RPMS z Moravskoslezského a Zlínského kraje ve Štramberku
Účast koordinátorky komunikace na webináři Sítě pro neziskovky
Tři interaktivní programy SAS Pardubice pro děti z MŠ Rudíkov na Vysočině
Dva online kurzy základů komunikace ve znakovém jazyce pro rodiče z RPMS
Tři interaktivní programy SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Ostrava - Dubina
Setkání rodin RPČ z Jihočeského kraje v Táboře
Beseda pro klienty SAS Ostrava s psycholožkou Magdalénou Klimšovou 
Exkurze studentů Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci na pracovišti
RPMS
Tři interaktivní programy SAS Ostrava pro děti z MŠ Sady Nový Jičín
Noc s Andersenem v knihovně ICRPSP v Praze a na pracovištích SAS Praha, Pardubice            
a Ostrava 
Vzdělávání RPČ v programech Asociace rané péče ČR
Účast ředitelky organizace na slavnostním večeru spolků SUKI (Spolek uživatelů
kochleárních implantátů) a Microtia Czech Republik

DUBEN
Setkání rodin RPČ z Karlovarského kraje v Chebu
Šest interaktivních programů SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Ostrava - Dubina
Účast týmu SAS Pardubice na akci Chci pracovat v sociálních službách pro studenty SŠ
a VŠ realizované komunitním plánováním města Pardubice
Setkání rodin RPČ z Ústeckého kraje v Ústí nad Labem
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Brno - Řečkovice
Účast týmu SAS Ostrava na festivalu Ostravské univerzity Za kariérOU
Setkání rodin RPČ z Plzeňského kraje v Plzni
Muzikoterapeutické setkání s Markétou Havlovou 

      pro klienty SAS Pardubice
Setkání vedoucích a ředitelek pracovišť rané péče sdružených 

      v Asociaci rané péče ČR v Praze
Účast ředitelky organizace a týmu SAS Pardubice na festivalu 

      uměleckého řezbářství Woodcarving 2025 s dražbou 
      ve prospěch CDS Tamtam



KVĚTEN
Účast RPMS na olomouckém majálesu
Muzikoterapeutické setkání pro klienty SAS Pardubice s terapeutkou Markétou
Havlovou
Šest interaktivních programů SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Ostrava - Dubina
Účast ředitelky organizace na kulatém stolu v prostorách Poslanecké sněmovny
Parlamentu ČR na téma Vzdělávání dětí se zdravotním postižením
Zapojení RPČ a RPMS do celostátní osvětové akce poskytovatelů rané péče Týden rané
péče
Účast a prezentace služeb CDS Tamtam na Pikniku všech tváří v Praze
Metodický den RPČ a RPMS v Praze
Beseda pro klienty SAS Praha s logopedkou Petrou Kopeckou na téma “Rozvoj
komunikačních dovedností u dětí”
Účast týmu RPMS a SAS Ostrava na Dni sociálních služeb ve Frýdku-Místku
Beseda pro klienty SAS Pardubice s Kateřinou Novou, dospělou neslyšící

ČERVEN
Celostátní setkání zaměstnanců CDS Tamtam s oslavou 35 let existence organizace
Interaktivní program SAS Pardubice pro žáky ze ZŠ Brandýs nad Orlicí 
Účast RPMS na Dni sociálních služeb ve Znojmě
Víkendový pobyt pro klientské rodiny RPMS v Býkovicích 
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Ostrava - Dubina
Letní piknik SAS Praha nejen pro klientské rodiny
Účast SAS Ostrava na Noci snů v ostravské zoo, pořádané pro děti s handicapem
Víkendový pobyt pro rodiny s dítětem se sluchovým postižením v Srbsku u Karlštejna
Tři interaktivní programy SAS Ostrava pro děti z MŠ ve Frýdlantu nad Ostravicí
Prezentace služeb CDS Tamtam na Veletrhu sociálních služeb a Dni zdraví Prahy 13
Muzikoterapeutické setkání s Markétou Havlovou pro klienty SAS Pardubice

Setkání vedoucích a ředitelek pracovišť rané péče sdružených v Asociaci rané péče     
ČR v Praze
Účast koordinátorky komunikace na školení o atraktivnosti a efektivnosti e-mailingu
Den otevřených dveří v Bilingvální mateřské škole Pipan
Zapojení všech tří týmů SAS do akce Peříčkový týden, pořádané pod záštitou Pomozte
dětem
Kurz první pomoci pro tým RPMS v Olomouci
Účast projektové manažerky na akci Rozvoj filantropie v ČR v Lichtenštejnském paláci
Víkendový pobyt pro rodiny RPMS z Olomouckého kraje v Bystřici pod Hostýnem



ČERVENEC
Osvětová beseda týmu SAS Ostrava pro Středisko volného času Vratimov
Letní piknik pro klientské rodiny SAS Pardubice 
Dvoudenní výjezdní zasedání ředitelky organizace, vedoucích jednotlivých služeb        
a dalších zaměstnanců v Srbsku
Setkání rodin SAS Pardubice s dětmi se sluchovým postižením do 2 let
Účast projektové manažerky na Česko-slovenské fundraisingové konferenci

SRPEN
Piknik v parku ve Frýdku-Místku pro klientské rodiny SAS Ostrava
Setkání rodin SAS Pardubice s dětmi se sluchovým postižením do 2 let

ZÁŘÍ
Účast RPČ a RPMS na Světové konferenci EURLYAID o rané péči v Lisabonu
Interaktivní program SAS Pardubice pro děti z MŠ Milčice
Beseda pro klienty SAS Ostrava s psycholožkou a poradkyní RPČ Ivou Jungwirthovou
na téma “ Rodinné a sourozenecké vztahy”
Interaktivní program SAS Pardubice pro žáky ze ZŠ v Kolíně
Prezentace služeb CDS Tamtam prostřednictvím týmu RPMS na Neslýchané akci          
v Brně, zaměřené na problematiku osob se sluchovým postižením
Účast SAS Pardubice na akci Hravé odpoledne na farmě Koalice nevládek Pardubicka
a spolku Apolenka pro rodiny 
Víkendový pobyt RPMS pro klientské rodiny z Moravskoslezského kraje ve Frenštátu
pod Radhoštěm 
Tradiční zahradní slavnosti pro rodiny s dětmi se sluchovým postižením v Praze,
Pardubicích a Ostravě
Tři interaktivní programy SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Slezská Ostrava



ŘÍJEN
Účast ředitelky organizace a projektové manažerky na XVI. výročním kongresu
poskytovatelů sociálních služeb v Praze
Účast  a aktivní příspěvek týmů RPMS a SAS Ostrava na konferenci Dítě v pohybu
Účast RPMS na akci Olomoucké ORL odpoledne
Interaktivní program SAS Ostrava pro děti z MŠ Helsinská v Olomouci 
Online kurz základů komunikace ve znakovém jazyce pro rodiče z RPMS
Canisterapeutické setkání s paní Zuzanou Farskou a psem Olafem pro klientské rodiny
SAS Praha
Interaktivní program SAS Pardubice pro děti z MŠ Helsinská ve Žďáru nad Orlicí 
Účast RPMS na konferenci rané péče v Olomouci
Dva interaktivní programy SAS Praha pro děti v MŠ Vodochody
Osvětová přednáška týmu SAS Pardubice pro SPŠ STAV, kam nastoupil student            
s kochleárním implantátem
Interaktivní program SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Jablunkov
Beseda pro klienty SAS Pardubice s klinickým inženýrem Lukášem Bauerem z Centra
kochleárních implantátů ve FN Motol v Praze
Interaktivní program SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Frýdlant nad Ostravicí
Účast týmů RPČ a RPMS na akreditovaném kurzu pro poradce rané péče na téma
Vedení pomáhajícího rozhovoru
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro děti v MŠ Smetanova ve Frýdlantu nad
Ostravicí
Setkání rodin RPČ z Jihočeského kraje v Soběslavi

, dospělou neslyšící

Osvěta o sluchovém postižení a představení služeb CDS Tamtam na akci Buchty         
a loutky aneb Pohádková Kinského zahrada – zajištění tlumočení představení
loutkových divadel do českého znakového jazyka
Účast RPČ na setkání poskytovatelů rané péče Pardubického kraje v Pardubicích
Osvětová přednáška týmu SAS Pardubice pro veřejnost a studenty ZŠ a SŠ v rámci
programu Patříme k sobě realizovaném komunitním plánováním města Pardubice 
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro žáky ze ZŠ Frýdlant nad Ostravicí
Víkendový pobyt pro rodiny s dítětem se sluchovým postižením v Kamenici u Prahy
Účast RPČ na setkání poskytovatelů rané péče Královéhradeckého kraje v Hradci
Králové
Účast týmu SAS Ostrava na Dni pro rodiny v rámci projektu “Podpora (ne)formální
péče v Moravskoslezském kraji”
Online kurz základů komunikace ve znakovém jazyce pro rodiče z RPMS
Canisterapeutické setkání  s paní Zuzanou Farskou a psem Olafem pro klientské rodiny
SAS Praha
Účast RPMS na slavnostním vyhlášení Cen Olomouckého kraje pro lidi se srdce na
dlani
Převzetí ceny Organizace roku od Mezinárodní asociace uměleckých terapeutů PR
pracovnicí organizace 



LISTOPAD
Účast ředitelky organizace promítání filmu „Slyšíš mě?“ a následné diskuzi o životě
neslyšících osob
Setkání rodin RPMS z Moravskoslezského a Zlínského kraje v Kopřivnici
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro děti v MŠ Smetanova ve Frýdlantu nad
Ostravicí
Setkání rodin RPMS z Jihomoravského a Zlínského kraje a Kraje Vysočina v Brně
Osvětová beseda týmu SAS Pardubice ve spolupráci s SPC Skuteč pro pedagogy        
a asistenty pedagogů v běžné škole
Setkání rodin RPČ z Ústeckého kraje v Ústí nad Labem
Dva interaktivní programy SAS Ostrava pro děti v MŠ a ZŠ Písečná
Účast RPČ na kazuistickém setkání rané péče Ústeckého kraje v Praze 
Setkání rodin RPČ z Jihočeského kraje v Táboře
Beseda pro klienty SAS Praha se zástupci osob se sluchovým postižením na téma
(Ne)slyšící životy
Účast RPMS na setkání poradkyň rané péče v Moravskoslezském kraji
Minikurz znakového jazyka v Olomouci pro poradkyně RPMS
Dva interaktivní programy SAS Praha pro žáky ze ZŠ Praha 6 – Lysolaje  
Účast týmu SAS Ostrava na Pobytu pro rodiny a pečující osoby se sluchovým
postižením v Beskydech v rámci projektu “Podpora (ne)formální péče                  
v Moravskoslezském kraji”
Setkání rodin RPČ z Plzeňského kraje v Plzni
Osvětová beseda týmu SAS Pardubice pro studenty Univerzity Pardubice 
Setkání rodin RPMS v Olomouci

PROSINEC
Účast poradkyň RPČ na Valném shromáždění Asociace rané péče ČR
Prodej punče ve stánku Dobrého místa pro život v Olomouci ve prospěch klientů RPMS
Interaktivní program SAS Praha pro žáky ze ZŠ Praha 5 – Radotín 
Mikulášská besídka pro klienty RPČ a SAS v Praze
Mikulášská besídka pro klienty SAS Ostrava 
Setkání rodin RPČ z Libereckého kraje v Jablonci nad Nisou
Exkurze studentů Fakulty tělesné kultury v Olomouci 

      na pracovišti RPMS
Vánoční kavárna s rodinami v SAS Pardubice
Vánoční setkání s rodinami v SAS Praha
Celostátní setkání zaměstnanců CDS Tamtam v Praze

Interaktivní program SAS Pardubice pro žáky ze ZŠ Moravská Třebová
Setkání rodin RPČ z Plzeňského kraje v Plzni
Účast poradkyň RPČ na konferenci Asociace klinických logopedů v Brně
Dva interaktivní programy SAS Praha pro žáky ze ZŠ Třebenice
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PROJEKTY
Komunikace bez bariér

Dárce: Nadace J&T
Období realizace: 2024/2025

Projekt podpořil pracoviště Sociálně
aktivizačních    služeb    pro   rodiny   s   dětmi
v Praze, Pardubicích a Ostravě. Z finančního
daru byly realizovány  aktivity  pro  klientské
rodiny – sociálně terapeutické skupiny a kurzy
rozvoje komunikačních dovedností. Dar byl
využit i na podporu týmu, konkrétně na zajištění
supervize a vzdělávání v oblasti znakového
jazyka.

Multisenzorická terapeutická metoda zvaná snoezelen

Dárce: Nadace Komerční banky
Období realizace: 2025

Z poskytnutého finančního daru byl zakoupen UV panel, který byl instalován do místnosti
snoezelen a v současné době slouží ke smyslové stimulaci klientů.

Vzdělávání pracovníků CDS Tamtam

Dárce: Nadace ČEZ
Období realizace: 2025

V rámci projektu jsme zajistili vzdělávání
pracovníků v metodě snoezelen. Tím jsme
rozšířili naše odborné možnosti a zpřístupnili
tuto službu většímu počtu klientů.



Edukační pobyt pro rodiny s dětmi 
se sluchovým postižením

Dárce: Ministerstvo zdravotnictví, Nadace
J&T
Období realizace: 2025

V roce 2025 jsme uspořádali pobyt pro
rodiny, jejichž dětem byla nedávno
diagnostikována sluchová vada. Během
pobytu účastníci především rozvíjeli svoje
komunikační dovednosti v oblasti
znakového jazyka.

Vydávání odborného
magazínu Dětský sluch

Dárce: Ministerstvo zdravotnictví
Období realizace: 2025

V rámci projektu vznikla čtyři čísla
odborného magazínu Dětský sluch.            
V časopisech čtenáři našli názory
odborníků, zkušenosti rodičů i informace ze
zahraničí na aktuální témata. Časopis je
určen především rodinám s dětmi se
sluchovým postižením z celé České
republiky, ale i odborníkům – lékařům,
pedagogům, psychologům, sociálním
pracovníkům a studentům těchto oborů. 

Keramická dílna 
pro sluchově postižené 
a slyšící děti i dospělé

Dárci: Městská část Praha 5, Městská část
Praha 13
Období realizace: 2025

Keramická dílna nabízela kurzy pro děti i
dospělé, kterých se účastnili jak slyšící, tak
sluchově postižení. Vedoucí kurzů ovládá
znakový jazyk, a tak se volně propojila
komunita slyšících a neslyšících.



Jeviště porozumění 
– přinášíme kulturu slyšících
sluchově postiženým

Dárce: Ministerstvo kultury
Období realizace: 2025

Z finančních prostředků Ministerstva
kultury jsme uspořádali naši tradiční
kulturně osvětovou akci Zahradní slavnost
a dále jsme zajistili tlumočení do českého
znakového jazyka během programů        
v pražských muzeích a na festivalu
Buchty a loutky dětem (Pohádková
Kinského zahrada).

Místo porozumění – Zahradní slavnost

Dárci: Ministerstvo kultury, Městská část Praha 13, Kolektory Praha, a.s.
Období realizace: 2025

V září 2025 jsme v zahradě CDS Tamtam uspořádali naši tradiční akci Zahradní slavnost.
Akce byla tlumočená do znakového jazyka, aby byla přístupná jak slyšícím, tak sluchově
postiženým dětem a široké veřejnosti. Tématem slavnosti byly narozeniny a svět pohádek.
CDS Tamtam totiž v rámci akce připomněl, že už 35 let pomáhá sluchově postiženým. 

Klíč ke komunikaci

Dárce: Nadace J&T
Období realizace: 2025

Projekt podpořil pracoviště Sociálně
aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi    
v Praze, Pardubicích a Ostravě.               
Z finančního daru byly realizovány
aktivity pro klientské rodiny – sociálně
terapeutické skupiny a kurzy rozvoje
komunikačních dovedností.
Dar byl využit i na podporu týmu,
konkrétně na zajištění supervize             
a vzdělávání v oblasti znakového jazyka.



MPSV - Rodina 

Dárce: Ministerstvo práce a sociálních věcí
Období realizace: 2025

V rámci projektu bylo poskytováno
odborné individuální poradenství rodičům
dětí se sluchovým postižením, kteří jsou
čerstvě po sdělení diagnózy, rodičům dětí
pozdně diagnostikovaným, s progresivní
nebo získanou vadou sluchu,                    
s jednostranným postižením sluchu,            
s atrézií zvukovodu, rodičům dětí,            
u kterých dosud není stanovena jasná
diagnóza a je potřeba vyloučit nebo
potvrdit sluchovou vadu orientačním
audiologickým vyšetřením, dále pak
dospělým neslyšícím   i samostatně dětem
se sluchovým postižením, ale také rodičům
dětí s jiným typem postižení, které
vyžaduje alternativní způsob komunikace   
s dopomocí znaků. 

Přínosem projektu je především poskytnutí
včasné podpory rodičům dětí s postižením,
možnost setkat se s odborníky na danou
problematiku a získávat dostatečné
množství informací, psychickou a emoční
podporu. Dalším přínosem je posílení
pozitivních vazeb a vztahů v rodinách,
přijetí dítěte rodinou, posílení rodičovských
kompetencí, posílení samostatnosti a vlastní
identity dítěte.

Kdykoliv potřebujeme s čímkoliv
pomoci, jste tu pro nás. A ani není
potřeba si o pomoc říkat, protože       
z vaší strany přichází naprosto
samozřejmě. Děkujeme, že jste!

– rodiče, klienti SAS



Speciální psychologická poradna 
pro sluchově postižené

Dárce: Městská část Praha 13
Období realizace: 2025

Naše psychologická poradna po celý rok
poskytovala poradenství osobám se
sluchovým postižením a jejich blízkým       
v adekvátním módu komunikace, tj.          
v českém mluveném jazyce a českém
znakovém jazyce. Jde o ojedinělou službu
v ČR. Poradenství bylo poskytováno
především v oblastech: individuálního
poradenství, individuálního
psychoterapeutického poradenství, krizové
intervence, skupinové psychoterapie         
a speciálně pedagogického poradenství. 

Dárce: Nadace J&T
Období realizace: 2025

Projekt podpořil pracoviště Raná péče
Čechy a Raná péče Morava a Slezsko.      
Z poskytnutého finančního daru byly
realizovány terénní a ambulantní
konzultace pro rodiny s dětmi se sluchovým
postižením. Dar byl dále využit na podporu
týmu, konkrétně na zajištění supervize       
a vzdělávání v oblasti znakového jazyka.

Communication as Play

Dárci: Diplomatic Spouses´ Association
Prague
Období realizace: 2025

Díky daru jsme rozšířili vybavení o pomůcky
pro práci se sluchově postiženými dětmi,       
a zlepšili tak možnosti jejich podpory.

Rané kroky: Služby rané
péče pro děti se
sluchovým postižením



pro rodiny dětí se sluchovým postižením
žijící na území Olomouckého kraje

Víkendový pobyt

Dárce: Olomoucký kraj
Období realizace: 2025

Z finančních prostředků jsme uspořádali
pobyt pro rodiny z Olomouckého kraje    
v Bystřici pod Hostýnem. Rodiče se
zapojili do tematických skupin, sdíleli své
zkušenosti a vyrazili na výlet, na kterém
nechyběl znakový jazyk. Děti potěšilo
veselé vystoupení divadla Mikro teatro,
které vytvořilo krásnou atmosféru.

Víkendový pobyt
a setkávání pro rodiny dětí se sluchovým postižením

Dárce: NATO Charity Bazaar
Období realizace: 2025

Klientské rodiny z Jihomoravského,
Zlínského kraje a z kraje Vysočina se
sešly na pobytu v Býkovicích, naplněném
aktivitou i klidem a vzájemným sdílením.
Nechyběla společná skupinová aktivita a
výlet doplněný o základy znakového
jazyka.

Víkendový pobyt

Dárce: Moravskoslezský kraj
Období realizace: 2025

V Beskydech proběhl pobyt pro rodiny,
pořádaný ostravskou pobočkou SAS        
v rámci projektu Podpora (Ne)formální
péče v Moravskoslezském kraji.
Program pro rodiče zahrnoval besedu      
s neslyšící sportovkyní a pedagožkou,
arteterapii či znakování. Děti si užily
dobrodružnou noční výpravu, vyzkoušely
si divadlo a hrály si se svou kreativitou.

pro rodiny dětí se sluchovým postižením
žijící na území Moravskoslezského kraje

Pokud se sejde dobrá parta, tak je to super.
Super vedení, super program, super lidi,
super ubytování, super strava. To počasí
nakonec taky vyšlo...

Viděli jsme, jak zvládají svůj osud jiné
rodiny, že v tom nejsme sami.  A bohužel      
i to, že někteří to mají daleko těžší než my.

– rodiče po pobytu, klienti rané péče
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DĚKUJEME všem, kteří se o naši činnost
zajímají a v roce 2025 nás podpořili
finanční částkou, věcným darem, nebo
morálně. Vaši pomoc oceňujeme a velmi
si jí vážíme. 

Naše srdečné poděkování míří také všem
štědrým anonymním dárců, kteří nás
podporují prostřednictvím portálu
Darujme.cz nebo dárcovskými SMS. 

Státní instituce a krajské úřady
Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR,
Ministerstvo kultury ČR, 
Ministerstvo zdravotnictví ČR 

Jihočeský kraj, Karlovarský kraj,
Královéhradecký kraj, Liberecký kraj, 
Magistrát hlavního města Prahy,
Moravskoslezský kraj, Olomoucký kraj, 
Pardubický kraj, Plzeňský kraj, 
Středočeský kraj, Ústecký kraj

Nadace a nadační fondy
Nadace J&T, Nadace ČEZ, Nadace rozvoje občanské společnosti (NROS, NROS –
sbírkový projekt Pomozte dětem), Nadační fond Tesco, Nadace Komerční banky, Nadace
Simony Kijonkové, Nadační fond Simony Kijonkové, Nadace paní Heleny Morávkové,
Darujme.cz, Nadační fond Křídlení, Dobré místo pro život



Města a obce
Bílovec, Bohumín, Bouzov, Břeclav, Čehovice, Frýdek-Místek, Frýdlant nad
Ostravicí, Jakubov, Klenovice, Krnov, Lanškroun, Lednice, Letohrad, Lipůvka,
Loučany, Ludgeřovice, Makov, MČ Praha 1, MČ Praha 12, MČ Praha 13, MČ
Praha 5, Moravský Beroun, Nýdek, Olomouc, Opava, Ostrava, Otrokovice,
Pardubice, Petřvald, Podbřežice, Podivín, Přáslavice, Přerov, Pstruží, Rosice,
Rudíkov, Stará Červená Voda,  Suchdol nad Odrou, Šumperk, Topolná, Třebíč,
Valašské Meziříčí, Velká Bystřice, Velké Meziříčí, Vikýřovice, Vítkov, Vršovice   
u Opavy, Vsetín, Zábrodí, Znojmo

Firemní a soukromí dárci a sponzoři
Activa, Globus, Edwards, Elektrárny Opatovice,  Gourmet Popcorn, Kolektory Praha,  
Oriflame, PRE,  Sekne, TažnéDoma.cz, Tesco a další individuální dárci, kteří nás pravidelně
podporují

Správní a dozorčí rada
MUDr. Helena Budošová, 
MUDr. Olga Bendová, 
Jana Vyhlídalová, 
PhDr. Štěpán Vymětal, Ph.D. 
Petr Šach
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