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O NAS

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s., je nestdtni neziskovd organizace
s celorepublikovou pusobnosti. Jeji historie se datuje jiz od roku 1990.
V souéasné dobé& nabizi Tamtam jako jedind organizace v Ceské republice
systém vzdjemné navazujicich socidlnich, poradenskych a informacné-
vzdéldvacich sluzeb komplexné pokryvajicich potreby déti se sluchovym
postizenim a jejich rodin.

NASE ZASADY

Klademe velky dliraz na odbornost, nasi poradci

a socidini pracovnici se stdle vzdéldvaji.

Nase c¢innost je zalozena na partnerském pristupu.
Rodice a déti vedeme k samostatnosti.

S kazdym klientem hleddme jeho vlastni cestu.

CILOVE SKUPINY

e rodiny s détmi se sluchovym nebo kombinovanym
postizenim od 0 do 18 let

o dospéli se sluchovym postizenim a jejich rodiny

e zdjemci o problematiku sluchového postizeni
(studenti, verejnost, odborni pracovnici v oblasti
zdravotnictvi, socidlnich sluzeb aj.)
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POSKYTUJEME SLUZBY:

e rand péce

e socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

e odborné socidini poradenstvi

» specializované poradenstvi — logopedické, psychologické, specidiné pedagogické
e pobytové akce pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim

e informacdni a vzdéldvaci sluzby

e kulturné osvétové akce, akce pro rodiny s détmi

e vyznamné viceleté projekty s celospolec¢enskym dopadem

JSME CLENY:

e Asociace organizaci neslysicich, nedoslychavych a jejich pratel (ASNEP)
e Ndrodni rada osob se zdravotnim postizenim (NRZP)

 Ceskd rada humanitdrnich organizaci (CRHO)

e Asociace verejné prospésnych organizaci (AVPO)

« Asociace rané péce Ceské republiky (ARPCR)

« Asociace poskytovatelll socidlnich sluzeb Ceské republiky (APSSCR)

« Ceské centrum fundraisingu (Fundraising.cz)

UZCE SPOLUPRACU JEME:

e Pipan - Bilingvdini materskd skola pro sluchové postizené, s. r. o.
e Informacdni centrum rodic¢U a prdtel sluchoveé postizenych, z. s.
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SLOVO REDITELKY

Vdzeni prdtelé a podporovatelé,

od roku 2022 jsme si slibovali ndvrat do
klidnéjsich, bezkovidovych casl, kdy
bude mozné naplno realizovat vsechny
pldny bez omezeni.

Realita roku 2022 vsSak byla jind nez nase prdni a predstavy. Stejné jako vSechny ostatni
nds v unoru Sokovala vdlka, kterd zapocala na Ukrajiné. Prakticky okamzité jsme se
snazili pomoci. BEhem nékolika dni jsme zfidili telefonické krizové linky v ukrajinském,
ruském a znakovém jazyce, usporddali jsme financni i vécnou sbirku v Praze a Olomouci.
Navdzali jsme kontakt se specidini skolou pro sluchové postizené déti v Chustu, do které
byly evakuovdny déti z détskych domov@ z vychodu zemé. Skola nutné potiebovala
navysit pocty béznych véci jako jsou pribory, matrace, prikryvky, hrnce a spordky. To vse
se podafilo zajistit a dorucit.

Postupné jsme v nadich sluzbdch pfijimali ukrajinské klientské rodiny, které v Ceské
republice hledali bezpedi. V pripadé déti se sluchovym postizenim podpora znamenala
i zajisténi diagnostiky a kompenzacnich pomicek a tvorbu specidlnich pomUcek
v ukrajinském znakovém jazyce. Nékteré rodiny se pozdéji vrdtily zpét do své vlasti, jiné
jsou nasimi klienty stdle a navdzali kontakty s ostatnimi rodi¢i déti se sluchovym
postizenim.
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Ve vyrocni zprdvé, kterou prdvé Cctete, najdete vsechny udaje
o poskytnutych sluzbdch, o poctech klientd, ujetych kilometrech,
poskytnutych konzultacich i realizovanych projektech. Opét jsme vydali
Ctyri Cisla odborného magazinu Détsky sluch a obohatili odborny portdl
idetskysluch.cz o mnoho ¢ldnku a videi.

Moc dékujeme za laskyplnou a potfebnou
praci, kterou délate!
rodina Novékova

Velmi intenzivné jsme se vénovali i prekladim
vSech dokumentd a informaci o sluzbdch do
ceského znakového jazyka. Podarilo se ndm
usporddat i mnoho akci pro slysici i neslysici
hosty, a to nejen ve méstech, kde jsou nase
pracoviété, ale i v mnoha krajich v Cechdch, na
Moravé i ve Slezsku.

Rdda bych podékovala vsem svym kolegynim
a kolegim za jejich osobni zdjem a pristup k prdci,
ktery je skutecné nadstandardni a kterého si velmi
vazim a domnivdm se, ze jej pocituji i nase klientské
rodiny.

Ddle dékuji vdm vsem, ktefi nds podporujete
a pomdhdte ndm. Bez vaseho zdjmu bychom ani
zdaleka nemohli realizovat vse, co déldme! Budu
velmi rdda, pokud ndm zachovdte pfizen i v letech
budoucich.

MGR. JANA FENCLOVA
reditelka organizace
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STATUTARNI ZASTUPCE, REDITELKA

Mgr. Jana Fenclovd

SPRAVNI RADA DOZORCIi RADA

MUDr. Helena BudosSovd PhDr. Stépdn Vymétal, Ph.D.
MUDr. Olga Bendovd Petr Sach

Jana Vyhlidalovd

ADMINISTRATIVA

Mgr. Lenka Skocdopole Vakermanovd
Silvie Sefé¢ikovd Mottlovd

Jana Hrmovd, DiS.

Kristyna Pavlisovd

MARKETING, PR, FUNDRAISING
MAGAZIN DETSKY SLUCH

Bc. Lenka Bejckovd
Mgr. Radana Ardeltovd
Ing. Lucie Krestanovad

KULTURNI AKCE

MgA. Katerina Kosdkovd (od 11/2022)

SOCIALNI SLUZBY

Prehled jednotlivych pracovnikl je uveden vzdy u konkrétni sluzby.
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ORGANIZACNI STRUKTURA

SPRAVNI RADA

—

PROVOZ

MATERIALNE TECHNICKE
ZABEZPECENI

REDITEL
—

SEKRETARIAT

MARKETING, PR,

SOCIALNI SLUZBY FUNDRAISING

INFORMACNI A
VZDELAVACI SLUZBY

|
< L RANA PECE CECHY
RANA PECE
" RANA PECE
MORAVA A SLEZSKO
‘ . - |
'SOCIALNE PRAHA

AKTIVIZACNI SLUZBY
PRO RODINY S DETMI .

PARDUBICE
OSTRAVA
‘ ) ) ) |
ODBORNE SOCIALNI ittt
PORADENSTVI
‘ OLOMOUC

DOZORCIi RADA

—

EKONOMICKO-
FINANCNIi ODDELENI

PORADENSTVI

PSYCHOLOGICKA
PORADNA

LOGOPEDICKA
PORADNA

SPECIALNE
PEDAGOGICKA
PORADNA
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UDALOSTI ROKU 2022

LEDEN

o setkdni s MUDr. Janem Hefmanem v Rané péci Morava a Slezsko (ddle jen RPMS)
v rdmci mezioborové spoluprdce mezi ranou péci a Fakultni nemocnici Olomouc
e pravidelné neformdini setkani rodin RPMS v Olomouci

UNOR

setkadni s pracovniky Audio Fon Centr Brno
o on-line kurz zakladi komunikace s malym ditétem se sluchovym postizenim pro
klienty RPMS (zacdtecnici)
o predndsky o sluchovém postizeni a o CDS Tamtam
na Vysoké skole bdrnské v Ostravé
e pravidelné neformdini setkani rodin RPMS v Olomouci

BREZEN

Den otevrenych dveri na vSech pracovistich Tamtamu
v rdmci Svétového dne sluchu

» setkadni rodin RPMS v Olomouci a v Brné

« Metodicky den — spole¢né setkdni poradkyr RPC
a RPMS

»Bylo pro mne velice prinosné poslechnout si
besedu rodi¢t starSich déti se stejnymi problémy.“
klienti SAS Ostrava

» vikendovy pobyt pro rodiny s détmi Socidlné
aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (ddle jen SAS)
Ostrava v hotelu Griin v Mostech u Jablunkova

» exkurze pro studenty logopedie na pracovisti RPMS
v Olomouci

e beseda s Ivou Jungwirthovou pro klienty SAS na téma
Rodinné vztahy
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DUBEN

beseda s Kldrou Svobodovou, rodicem ditéte se
sluchovym postizenim, pro klienty SAS Pardubice

Noc s Andersenem v knihovné ICRPSP na téma knihy
Zahrada od spisovatele, ilustrdtora a predevsim
loutkare Jifiho Trnky s ndzvem Zahrada

pravidelné neformdini setkani rodin RPMS v Olomouci

velikonoc¢ni setkani s rodinami SAS Pardubice

v Podorlickém skanzenu v Kriovicich

Den otevrenych dvefi v Bilingvdini materské skole
Pipan

dobrovolnické dny v sidle CDS Tamtam v Praze

— mezi prvnimi pfigli pomoci zaméstnanci firmy PricewaterhouseCoopers CR (PwC)
prezentace rané péce na odborném semindri ORL ve Fakultni nemocnici Olomouc
divadelni predstaveni Aby se déti divily v Divadle loutek Ostrava pro klienty

a hosty SAS Ostrava

ucast SAS Praha na workshopu Odezirani

setkdni rodin RPC ve Strakonicich

pravidelné neformdini setkani rodin RPMS v Olomouci

»Hodina intenzivni zabavy s pfidanou hodnotou
znakovani. Dékuji za skvély zaZitek a smekam
pred vsemi, kdo to dali dohromady!*

klienti SAS Ostrava

KVETEN

e on-line kurz zdkladti komunikace s malym ditétem se
sluchovym postizenim pro klienty RPMS (zacdtecnici)

» vikendovy pobyt pro rodiny s ditétem se sluchovym
postizenim z Olomouckého kraje v hotelu Rusava
v Hostynskych vrsich

piknik pro soucasné i byvalé klienty SAS Praha

beseda pro klienty SAS Pardubice na téma Inovace v oblasti kochledrnich implantaci

setkdni rodin RPC v Plzefiském a Usteckém kraji

ucast SAS Ostrava na skoleni pro zaméstnance v DC Domecek

dobrovolnicky den se zaméstnanci firmy Tchibo

vikendovy pobyt pro rodiny s ditétem se sluchovym postizenim z Moravskoslezského

kraje v hotelu Grin v Mostech u Jablunkova

setkdni rodin RPC v Usti nad Labem a v Plzni

pravidelné neformdlni setkani rodin RPMS v Olomouci
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CERVEN

» Den otevrenych dvefi pri prilezitosti rocniho vyroci
prestéhovdni sluzby RPMS do novych prostor v Olomouci

e UcCast RPMS na setkdni ranych péci z Moravskoslezského
kraje

e osveéta o sluchovém postizeni a predstaveni sluzeb CDS
Tamtam na BezvaFestu v Litoméfricich

o tydenni pobyt pro rodiny s ditétem se sluchovym
postizenim v Srbsku u Karlstejna

e prezentace sluzeb CDS Tamtam v rdmci Dne zdravi
a Veletrhu socidinich sluzeb Prahy 13 a v rdmci Veletrhu
socidlnich sluzeb v Olomouci a v Usti nad Orlici

o workshop pro klienty SAS Pardubice na téma Rodinny systém a stres, strategie
zvlddani

e Ucast SAS Praha na workshopu Odezirani

« dobrovolnické dny se zamé&stnanci firem PwC CR a AbbVie, s.r. o.

o setkdni rodin RPC v Usti nad Labem a v Plzni

o setkadni rodin RPMS z Jihomoravského kraje a kraje Vysocina v Hopsdlkové

e pravidelné neformdlni setkani rodin RPMS v Olomouci

CERVENEC

e tradi¢ni tydenni kurz pro déti se sluchovym postizenim, jejich sourozence
a kamarddy ve véku 7-15 let porddany SAS Pardubice

e priméstsky tabor SAS Ostrava pro déti se sluchovym postizenim, jejich sourozence
a kamarddy

,Obrovské podékovani za (Zasné zorganizovany tyden!

Déti maji nesmirné Stésti, Ze maji tak skvélé tety,

jejichz zasluhou proZily baje¢ny priméstsky tabor.*
klienti SAS Ostrava
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e Putovdni s huculem - predstaveni amatérskych herct divadla Ty-jd-tr, kteri
vénovali dobrovolné vstupné ve prospéch CDS Tamtam

e prezentace sluzeb CDS Tamtam na osvétové akci o socidlnich sluzbdch Letni
den v Hamzové lé¢ebné Luze — KoSumberk

e pravidelné neformdini setkani rodin RPMS v Olomouci

SRPEN

e prochazka s edukativnimi hrami pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim ze SAS
Pardubice do Novohradeckych lesi na Rytifské hradisté
o pravidelné neformdini setkani rodin v Olomouci

ZARI

e prezentace sluzeb RPMS na Neslychané akci
v Brné, kterd byla zamérena na problematiku osob se
sluchovym postizenim

e osvéta o sluchovém postizeni a predstaveni sluzeb CDS
Tamtam na divadelni akci pro déti Buchty a loutky
détem aneb Pohddkovd Kinského zahrada — vystoupeni
tlumocend do ceského znakového jazyka

 tradi¢ni zahradni slavnosti pro rodiny s détmi se
sluchovym postizenim v Praze, Pardubicich a Ostravé

Pardubice Ostrava

e prezentace sluzeb CDS Tamtam na osvétové akci o socidlnich sluzbdch Integracni
den v Usti nad Orlici

« realizace mezioborového setkdni o nastaveni multidisciplindrni péce pro osoby se
sluchovym postizenim a jejich blizké v Pardubickém regionu

o dobrovolnicky den se zaméstnanci firmy KPMG
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« prezentace sluzeb CDS Tamtam na Dnech socidlnich sluzeb v Sumperku a ve
Znojmé

o ohlédnuti za 30 lety CDS Tamtam béhem oslav 30 let kochledrnich implantaci
u détf v CR ve Fakultni nemocnici Motol v Praze

e pravidelné neformdini setkdani rodin RPMS v Olomouci

RIiJEN

setkdni rodin RPMS z Moravskoslezského kraje

v Kopfivnici

e ndvstéva Zoo Praha - tlumoceni komentované
prohlidky pro rodic¢e a déti s ndzvem Nebojte se
strasidel

e Sobota pro rodiny — setkdni rodin RPMS v Olomouci
se skupinovou terapii pro rodice a divadelnim predstavenim
Divadelniho spolku Oukej

« dobrovolnicky den se zaméstnanci firmy Ceskd spofitelna

e on-line kurz zdkladi komunikace s malym ditétem se sluchovym postizenim
pro klienty RPMS (zacdtecdnici)

e prezentace sluzeb CDS Tamtam na Foniatrickém kongresu v Jihlavé

e pravidelné neformdlni setkani rodin RPMS v Olomouci

LISTO PAD

Den otevrenych dveri v SAS Ostrava u prilezitosti
10. vyrodi od jejiho zalozeni

e beseda pro klienty SAS Praha s logopedkou Petrou
Kopeckou

e on-line kurz zdakladi komunikace s malym
ditétem se sluchovym postizenim pro klienty RPMS
(zacdtecnici)

« zapojeni RPC a RPMS do celostdtni osvétové akce
poskytovatell rané péce Tyden rané péce
- workshop pro studenty Specidlni pedagogiky UJP
Usti nad Labem a PedF UK Praha

 divadelni predstaveni Aby se déti divily v Divadle
loutek Ostrava pro klienty a hosty SAS Ostrava

« Metodicky den — spole¢né setkdni poradkyr RPC
a RPMS
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e beseda s Kldrou Svobodovou, rodicem ditéte se sluchovym postizenim,
pro klienty SAS Pardubice

« dobrovolnicky den se zaméstnanci firmy Ceskd spofitelna

o setkdni rodin RPC v Plzni

e pravidelné neformdini setkdni rodin RPMS v Olomouci

PROSINEC

ucast SAS Ostrava na akci Advent plny kridleni

e navstéva Zoo Praha - tlumoceni komentované
prohlidky pro rodic¢e a déti s ndzvem Primdti,
nasi predkové

o Mikulas v Olomouci - adventni setkdni rodin s ukoly,
tvorenim a ndvstévou Mikuldse a Certa s andélem

« setkdni rodin RPC v Usti nad Labem, ve Strakonicich
a v Jablonci nad Nisou

« workshop pro studenty studijniho oboru Cestina
v komunikaci neslysicich FF UK Praha

o prodej punce ve stdnku Dobrého mista pro Zivot
v Olomouci ve prospéch vikendového pobytu pro klienty RPMS v roce 2023

o predndska pro studenty Labské stredni skoly v Pardubicich na téma Komunikace
s détmi se sluchovym postizenim

o pravidelné neformdini setkani rodin RPMS v Olomouci

e vdanocni setkani klientd SAS Pardubice

o Pujdeme spolu do Betléma — vdnoc¢ni setkdni klientd CDS Tamtam
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POMOC

UKRAJINSKYM UPRCHLIKUM

Dne 24. Unora 2022 zacal ruskym utokem na Ukrajinu ozbrojeny konflikt. Nejvétsi
konflikt v Evropé od konce druhé svétové vdlky vyhnal ze svych domovd tisice
ukrajinskych rodin. Velkd &dst z nich zamifila i do Ceské republiky.

MPOMO3ULLIA nocayr }_
LLEHTPY AWUTAYOr0 CNYXY TAMTAM tT
,!I,IIH yKPAIHlI,IB B '-IE)(II o

h 601
kytnout psychologickou podporu (krizovd
ké joko video v Eeském, ukrojinském &

jazyk) jsme pips
Dotazy je moin

‘amtam ne oc
in orader
nokovém jazyce na uvedend dela prostfednictvim oplkace Whatsapp nebo Viber

yxy, ixtin c
poauuam. Mo Yened)nuy 601 200 630 (

s0Ba) Mi Bam iy Aonomory
& KPW30BIFA CUTYaLYT 3 TAKOX KOMCYIBTALYNO B COLYIALHIX NUATaHHSAX. CBOT 3ANUTANHA MOX

LieHTp AETCKOrD cnyxa TaMTam NPeANaraeT NOMOLLLL YKPAUHCKIAM W PYCCKO FOBOPALLAM
NIOARM € AebEKTaMY CYXa, X CEMBAM, CEMBAM, Y KOTOPBIX ECTH A€TH C AedeKTaMI CyXa
aTaKiKe WX 6NU3KIM POACTBEHHIKAM. 0 Tene@oHy 601 200 630 (PYCCKIT AZbiK) W 601

200 640 A3bIK) M1 sam n Ko nomols 8
KPM3WCHOM CUTYaLMM a TAIOKE KOHCYALTaLMN B wuuanwm BONPOCaX, CBOM BONPOCk!
MOKETE NOCHINATH TAKKE 1 B BAE BUAEO Ha UELICKOM, YKPAMHEKOM WAK
MEX/1yHaPOAHOM 3HAKOBOM A3bIKE HA HOMEPA TENEPOHOB, HANWCAHHBIE BBILE, Yepes
WhatsApp Waw Viber.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s., Habeva 1571/22, Praha 5

www.tamtam.cz/pomoc-ukrajine

Centrum pro détsky sluch Tamtam okamzité
nabidlo pomoc ukrajinsky a rusky hovoricim lidem
se sluchovym postizenim, jejich rodindm, rodindm
s neslysicimi détmi a jejich blizkym, ktefi prisli. Na
telefonnich cislech 601 200 630 (rusky jazyk) a 601
200 640 (ukrajinsky a rusky jazyk) jsme byli (a stdle
jsme)  pfipraveni poskytnout psychologickou
podporu (krizovd intervence) a socidlni poradenstvi.

Dotazy mohli lidé zasazeni vdleénym konfliktem
zasilat také jako video v ceském, ukrajinském (i
mezindrodnim znakovém jazyce na uvedend disla
prostrednictvim aplikace WhatsApp nebo Viber.

v

PODPORA INTERNATNI SKOLY PRO NESLYSICI
V UKRAJINSKEM CHUSTU

Centrum pro détsky sluch Tamtam dlouhodobé
spolupracuje s interndtni Skolou pro neslysici
v ukrajinském Chustu v blizkosti Uzhorodu, kam
se presunuly déti z détskych domovu z vdlkou
zasazenych mést. Skola tak potfebovala navysit

kapacitu lazek i kuchyné.

14

Vyrocni zprdva 2022




Usporddali jsme proto financni a materidini sbirku mezi zaméstnanci na vsech
nasich pracovistich a také mezi nasimi priznivci. Sbirkou potrebnych véci jsme
zaplnili celé doddvky. Za vybrané financni prostredky jsme zakoupili matrace,
deky, lGzkoviny, hygienické prostredky, jidlo a mnoho dalsiho.

Cesta materialni sbirky do ukrajinského Chustu

Povedlo se zakoupit i dva spordky a rGzné zarizeni do
kuchyné, které vzhledem k navysenému poctu déti pani
kucharky urgentné potrebovaly.

afamfam”

Bucaserwocae nodasy 1a Bawy

N P AN,

AKMINENY SORBMOZY BRG] Y SaReKuil

Za rychlou pomoc jsme od skoly dostali pisemné v wpain vac
podékovdni a také krdsné podékovdni od ukrajinskych
Skolnich déti prostrednictvim videa.

Pro rychlejsi rozvoj komunikace v cestiné jsme pro
ukrajinské déti a jejich rodice, které prisli do Cech,
zpracovali nase komunikacni karty se zdkladnimi znaky
do ukrajinstiny.

{‘1'} TaTto

tamtam
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ODVBORN\'(IMAGAZI' N
DETSKY SLUCH

Centrum pro détsky sluch Tamtam vyddvd tistény odborny cCtvrtletnik Détsky sluch,
ktery prindsi ndzory odbornikl, zkusenosti rodi¢t a informace ze zahranici na aktudini
témata. Je uréen predevsim rodindm s détmi se sluchovym postizenim z celé Ceské
republiky, ale také odbornikim - Iékarfdm, pedagoglim, psychologim, socidlnim
pracovnikim a studentdm téchto obor0.

Magazin prindsi ¢tyrikrdt rocné ¢tendrdm rozsdhlé spektrum informaci jak odborného,
tak osobniho charakteru. Obsahuje rozhovory s odborniky na sluchové vady, logopedy,
psychology, uciteli, ale predevsim s rodinami, které se se ztrdtou sluchu ditéte
vyrovndvaiji, pripadné s neslysicimi, kteri poskytuji pohled na véc vlastnima ocima.
Texty jsou velmi prinosné a pomdhaji rodindm vyrovndvat se s nastalou situaci.

V lonském roce byla témata magazinu Détsky sluch Lehkd nedoslychavost, Prispévek
na péci, Pred¢tendrské dovednosti a Dité a psychologie.

lffin

TEMA. !
DIT] PSYCHOLOGIE

S ;
-
TEMA
. .
LEHKA NEDOSLYCHAVOST
X r.N
.
£ !
.

INFORMACNI WEB
WWW. TAMTAM.CZ

Centrum pro détsky sluch Tamtam provozuje informaéni webové stranky, kde stdvajici
i potenciondlIni klienti naleznou uceleny prehled sluzeb a aktivit, které organizace
nabizi.

V roce 2022 web navstivilo celkem 32 469 ndvstévnikl, kteri si zobrazili 71 049
strdnek.
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ODBORNY PORTAL
WWW.IDETSKYSLUCH.CZ

Centrum pro détsky sluch Tamtam provozuje unikdtni portdl, ktery predstavuje
pfirozenou vstupni brdnu do problematiky sluchu a je komplexnim seriéznim zdrojem
informaci o détském sluchu. Uzivatelé zde naleznou informace, které jim pomohou
zorientovat se v problematice sluchu a sluchovych postizeni, a budou trvale snizovat
negativni dopady ztrdty sluchu jak na dité a jeho rodice, tak na Sirsi rodinu.

V roce 2022 bylo na portdlu zverejnéno 90 cldnkd. Navstivilo jej celkem 31 227
navstévnikd, kteri si zobrazili 49 601 strdnek.

SLUCHOVE VADY - KOMPENZACE - PECEODITE - INTEGRACE - SLUZBY VIDEA  APLIKACE KULTURA  OSTATNICLANKY -

YOUTUBE IDETSKYSLUCH

Centrum pro détsky sluch zverejriuje své prispévky také na YouTube. V roce 2022 do
svého playlistu pridalo celkem 111 svych novych videi, kterd méla 13 451 zhlédnuti.

NEWSLETTER
ZPRAVY Z TAMTAMU

Centrum pro détsky sluch Tamtam jednou mési¢né pripravuje a rozesild elektronicky
mési¢ni bulletin s ndzvem ZPRAVY Z TAMTAMU, primdrné uréeny pro rodi¢e déti se
sluchovym postizenim.

17
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MULTISMYSLOVA MISTNOST
SNOEZELEN

Centrum pro détsky sluch Tamtam provozuje snoezelen, tedy multismyslovou mistnost,
kterd détem slouzi k relaxaci téla i duse, stimulaci smyslt (zraku, sluchu, hmatu, cichu,
chuti, propriocepce a vestibuldrniho systému) a integrace smyslového vnimdni. To se
déje tak, ze na dité plsobi mnozstvi podnétd (svételnych a zvukovych prvkd, vani
a hudby), které maji velmi pozitivni vliv na jeho senzoriku.

Snoezelen plsobi blahoddrné zejména v téchto oblastech:
e uvédomovdani si téla

zrakové, sluchové, Cichové a chutové vnimadni

e koncentrace a pozornost

e relaxace a uvolnéni

o fantazie a tvorivost

e ziskdvdni novych zkusenosti

e kontakt a dlvéra (sebedlveéra)

Program je vhodny nejen pro déti se sluchovym postizenim.
Jeho udinky vyuzivaji také déti s kombinovanym
postizenim, déti s vyvojovymi poruchami ¢i s poruchou
autistického spektra.

PREKLADY
DO CESKEHO ZNAKOVEHO JAZYKA

Aplikace Znakujte s Tamtamem, kterou Centrum pro détsky sluch
Tamtam vyvinulo pro vyuku ceského znakového jazyka, aktudiné
prochdzi modernizaci, aby udrzela krok se systémy novych
telefonl. Zdroven se natdceji nové znaky, které rozsifi puvodni
slovni zdsobu.

V natdcecim studiu vznikaji také preklady dilezitych dokumentt
a brozur do ceského znakového jazyka, aby byly pohodiné
pristupné i klientlm se sluchovym postizenim.

Vytvdii se rovnéz novd jazykovd mutace webové strdnky
www.tamtam.cz — vedle angli¢tiny bude postupné zpfristupnéna
i v Ceském znakovém jazyce.
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PODPORUJEME STUDENTY l

V Centru pro détsky sluch Tamtam, ve vSech jeho sluzbdch a pobockdch, se
casto objevuji studenti. Vykondvaji tu svou povinnou praxi, stdze nebo jim nasi
poradci a socidlni pracovnici pomdhaji s bakaldfskymi, diplomovymi
a disertaénimi pracemi. Rada zdstupcl stfednich i vysokych &kol, k ndm
privede své studenty na exkurzi, aby se zblizka podivali na prdci s détmi se
sluchovym postizenim.

V roce 2022 Tamtam podpofil 44 studentd.

e Praxi v Tamtamu vykondvalo 31 studentd.
Nejcastéji Slo o studenty oborl socidini prdce,
specidlni pedagogika ¢i logopedie.

e SocidlIni pracovnice a poradkyné Tamtamu béhem
roku podpofily 10 zdvérecnych praci.

e Pracovisté Tamtamu v rdmci exkurzi navstivili
studenti z 5 Skol.

DOBROVOLNICKE DNY

V roce 2022 probéhlo v nasi organizaci 6 dobrovolnickych dnd. Predevsim do
udrzby a rekultivace zahrady v prazskych Stodllkdch, ale i do uklidu
a renovace dalsich prostor Tamtamu, se béhem nich zapojilo celkem 45 osob.
Jmenovat mdzeme naptiklad zaméstnance spoleénosti Tchibo Praha, Ceskd
sporitelna, PwC nebo KPMG Legal. Dobrovolnici z posledni jmenované firmy
ndm byli velkou oporou také pri Zahradni slavnosti v Praze.

Dobrovolnici u nds odvedli celkem 360 hodin prace.
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' SOCIALNI SLUZBY
RANA PECE
POSLANI SLUZBY

Podporujeme rodinu s ditétem se sluchovym postizenim, aby zvlddla novou
situaci, naucila se s ditéetem komunikovat a mohla zit béznym zpUsobem
zivota.

CIL SLUZBY

Rodina se orientuje v situaci spojené s péc¢i o dité
s postizenim a jeho vychovou.

Rodina a dité spolu umi komunikovat tak, aby byl
podporovdn celkovy vyvoj ditéte s ohledem na jeho
individudIni moznosti a potreby.

Rodina umi vyuzivat své vlastni zdroje, znd dalsi moznosti
podpory a dle svého zdjmu se zapojuje do bézné
dostupnych aktivit pro dité a rodinu.

PRINCIPY SLUZBY
Partnersky pristup

Nasim klientdm poskytujeme potrebnou Sifi informaci tak,
abychom jim umoznili jejich kvalifikované a zodpovédné
rozhodnuti o sobé, respektive o jejich détech se sluchovym
postizenim. Sluzby rané péce vyuzivaji rodiny na zdkladé
vlastniho rozhodnuti. Rodic¢e déti se sluchovym postizenim
vnimdme jako platné ¢leny multidisciplindrniho tymu, ktery
pldnuje, realizuje a hodnoti postup péce o jejich dité.
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V domdcim prostredi

Snazime se respektovat pro rodinu i dité prirozené prostredi, proto jsou nase sluzby
poskytovdny predevsim prfimo v rodindch. Pri nasi prdci vyuzivdme co nejvice
pfirozenych zdroja pomucek a metod. Respektujeme bézny chod a rytmus rodiny.

Nezavislost

Nezdvislost vnimdme ve dvou rovindch. V prvni roviné vnimdme nasi vlastni
nezdvislost coby experta na problematiku détského sluchu, nezdvislého na dalsich
subjektech. Diky tomu midzeme nasim klientdm vzdy poskytnout kvalitni a nestranné
zhodnoceni jejich situace, doporuceni a sluzby.

Ve druhé roviné podporujeme rodice a dité k vyuzivdni vlastnich zdroji pro zvlddnuti
situace, ve které se nachdzeji. Snazime se predchdzet vzniku zdvislosti na socidlnim
systému. Sluzby nasich terénnich pracovnikl jsou poskytovdny bezplatné. Diky tomu je
muzeme nabidnout kazdé potrebné roding, bez ohledu na jeji prijmy.

Mezioborova spoluprdce

Jsme si védomi toho, ze kvalitni a Ucinnd péce o déti se sluchovym postizenim vyzaduje
multidisciplindrni pfistup. Snazime se proto vytvdret tymy zahrnujici jak nase interni
pracovniky, tak i externi specialisty a rodice déti. Diky tomu zajistujeme pro dité
komplexni péci.

CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou sluzby jsou rodiny s détmi se
sluchovym postizenim raného véku od 0 do 7 let Zijici na
Uzemi Ceské republiky. Sluzby mohou byt rodindm
poskytovdny od narozeni ditéte nebo odhaleni jeho
sluchového postizeni (¢i vysloveni podezieni) do ndstupu
ditéte do Skolského zarizeni nebo jiné ndvazné sluzby,
maximdlné do sedmi let véku ditéte.

»Jste nase opora v naro¢nych Zivotnich situacich!*
klienti RP
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LIDE VE SLUZ

N4

RANA PECE CECHY
B

Mgr. Martina Pécovd PhDr. Iva Jungwirthovd
Mgr. Kldra Bendikovd Mgr. Stépdnka Kolkovd
PhDr. Anna Cichovd Hronovd Mgr. Alzbéta Osmancikovad
Michaela Duchonovd, DiS. (do 5/2022) Marcela Pefinovd, DiS.

Bc. Dominika Havlickova (od 5/2022) Mgr. Sdrka Svarcovd

Bc. Rozdlie Hlavicovd (od 5/2022) Mgr. Petra Verdis

PUSOBNOST

Rand péée Cechy plsobi na tzemi 9 kraji Ceské republiky. Uzemni plisobnost sluzby
zahrnuje Hlavni mésto Prahu, Jihocesky kraj, Karlovarsky kraj, Krdlovéhradecky kraij,
Liberecky kraj, ¢dst Pardubického kraje (Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti Pardubice,
Chrudim, Holice, Vysoké Myto, Prelou¢), Plzefisky kraj, Stfedocesky kraj a Ustecky kraj.

,Veskera pomoc, podpora, informace a zkuSenosti vedly k tomu, Ze jsme se na téhle cesté nikdy
necitili ztraceni.”
,Rana péce nam po celou dobu dodavala pocit jistoty a kontroly nad situaci, ktera nam drive byla
zcela neznama."

~Naprosto jednoznacné sluzba vnesla klid a psychickou stabilitu do nasi rodiny.*

klienti RPC

STATISTIKA

172

43

44
1008
60

174

4

856
1717
128 930
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smluv (178 déti s vadou sluchu)

ukoncenych smluv

nové uzavienych smluv

terénnich konzultaci v rodindch

on-line konzultaci

ambulantnich konzultaci

jednordzovych konzultaci neuzivatellim sluzby

e-mailovych nebo telefonickych konzultaci ve prospéch uzivatell sluzby
¢innosti ve prospéch klientd (komunikace s odborniky, vyhleddvdni informaci)
ujetych kilometr(
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RANA PECE
MORAVA A SLEZSKO
LIDE VE SLUZBE

Mgr. Anna Kucerovd, Ph.D. Mgr. Jana Holubovd

Bc. Jana Sedldkovd Mgr. Markéta Lokajovd
Bc. Karolina Bartosovd Mgr. Michaela Némcovd
Mgr. Marcela Dokoupilovad Bc. Timea Pelkovd

Bc. Eliska Garnolovd Mgr. Martina Stavinohovd
Mgr. Adéla Hertlovd Adéla Vasulinovd

Mgr. Lucie Hochmajerovd Mgr. Alena Fabikovad

Externisté (DPP): Mgr. Pavel Kucera, Bc. Lenka Kucerovd, Ph.D., Kldra Poldchovd,
Kristyna Péchalovd

PUSOBNOST

Rand péce Morava a Slezsko plsobi v 6 krajich CR. Plsobnost zahrnuje Olomoucky
kraj, Jihomoravsky kraj, Zlinsky kraj, Moravskoslezsky kraj, kraj Vysolina a cdst
Pardubického kraje.

~Hned na zacatku jsme dostali vSechny potfebné informace, seznamili jsme se s problematikou poruchy
sluchu, dozvédéli jsme se plno dalsich pfibéhd a hlavné jsme ziskali nadéji, Ze vSechno bude jen lepsi
alepsi.” klienti RPMS

STATISTIKA

164 smluv (172 déti s vadou sluchu)
35 ukoncenych smluv
47 nové uzavienych smluv

829 terénnich konzultaci v rodindch
46 on-line konzultaci
84 ambulantnich konzultaci
11 jednordzovych konzultaci neuzivatellim sluzby

1 360 e-mailovych nebo telefonickych konzultaci ve prospéch uzivateld sluzby
122 120 ujetych kilometr(

23

Vyro¢ni zprdva 2022



SOCIALNE
AKTIVIZACNI SLUZBY
PRO RODINY S DETMI

POSLANI SLUZBY

Rodindm s détmi, kde md nékdo z clend sluchové postizeni, pomdhdme
zvlddat ndrocnou zivotni situaci. Podporujeme rozvoj komunikacnich
a socidlnich dovednosti v rodiné prostrednictvim vychovnych a vzdéldvacich
c¢innosti tak, aby rodina mohla zit béznym zpUsobem zivota.

CIL SLUZBY

Rodina s détmi, ve které néktery jeji ¢len md postizeni
sluchu a md v dusledku poskytnuté sluzby nastaveny
vhodny zplsob komunikace v rdmci rodiny i ve spolecnosti.
Rodina je schopna svoji situaci zvlddat samostatné.
Rodina se podle svého zdjmu zapojuje do bézné
dostupnych aktivit ve spolecnosti.

CILOVA SKUPINA

Uzivateli SAS se mohou stdt rodiny s ditétem/détmi ve véku 0-18 let, kdy jeden nebo
vice ¢lend md sluchové nebo kombinované postizeni (pricemz jedno z nich je sluchové),
Zijici na Uzemi Hlavniho mésta Prahy, Stredoceského, Usteckého, Pardubického,
Krdlovéhradeckého a Moravskoslezského kraje.

Konkrétné se jednd o:
e rodiny s détmi se sluchovym postizenim od O do 18 let
e rodiny s détmi s kombinovanym postizenim (jedno sluchové)
e rodiny s détmi od O do 18 let, kdy jeden nebo vice ¢lend v rodiné md sluchové
postizeni (napr. neslysici rodice se slysicim ditétem)
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PRINCIPY SLUZBY

Individudlni pristup

Vychdzime z individudlnich potreb a moznosti kazdé rodiny.

Respekt soukromi rodiny

V domdcim prostredi respektujeme bézny chod a rytmus rodiny.

V 4 \'4 4
Partnersky pristup
Vztah mezi pracovnikem a rodinou je zalozen na vzdjemné spoluprdci a respektu.
Sluzbu rodiny vyuzivaji na zdkladé vlastniho rozhodnuti. Rodice, déti a dalsi pribuzné,
kteri v rdmci sluzby spolupracuji, vnimdme jako platné ¢leny multidisciplindrniho tymu,
ktery pldnuje, realizuje a hodnoti postup péce o dité/déti.

Mezioborovd spoluprdce

Pro prdci s cilovou skupinou se snazime vytvdret tymy
zahrnujici  jak nase interni pracovniky, tak i externf
specialisty a rodice déti.

Odbornost

Dbdme na profesiondini poskytovdni sluzby. Podporujeme
vzdéldvdni a rozvoj pracovnikl. Snazime se o aplikaci
ziskanych védomosti a dovednosti do praxe. Zajimaji nds
aktudini trendy v oblasti socidlnich sluzeb a prdce S
uzivateli.

.Jste nasSimi andéli, ktefi nas vedou v nasi narocné cesté, jste nasimi radci, vrbami,
ochrénci. Jste uZasny tym, skupinky s Vami jsou vZdy krasnym ¢asem a velkym
pfinosem.“

PUSOBNOST

Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi pUsobi prostfednictvim pracovist v Praze,
Pardubicich a Ostravé v 6 krajich CR. Pdsobnost zahrnuje Hlavni mésto Prahu,
Stredocesky, Pardubicky, Krdlovéhradecky, Moravskoslezsky a Ustecky kraj.

klienti SAS
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LIDE VE SLUZBE

Mgr. Lucie Hanzikovd
Bc. Katerina Kovalovd

SAS PRAHA

Mgr. Eligka Cizmdrovd Mgr. Aneta Tuzovd
Kristyna Dudkovd, DiS. Mgr. Kristina Pdnkovd Kratochvilovd (DPP)
Mgr. Dominika Graupnerovad Pavlina Novotnd (DPP)

Bc. Katerina Shonovd
Mgr. Petra Stroffovd (od 8/22)

SAS PARDUBICE

Bc. Romana Prochdzkovd, DiS. Mgr. Hana Kombercovd (DPP)
Mgr. Martina BydZzovskd (do 11/22/MD) Kamila Kubénkovd (DPP)
Mgr. Radka Rehdékovd (od 01/22)

Mgr. Adriana VI¢kovd (do 02/22/MD)

Mgr. Petra Havlinovd (od 09/22 na DPP, od 10/22 na HPP)

SAS OSTRAVA

Mgr. Lena Vankovd Mgr. Alice Bilkova (DPP)
Mgr. Veronika Kovalovad PhDr. Anna Jirickovd (DPP)
Bc. Veronika Rojickovd, DiS. (do 02/22/MD)

Bc. Katerina Kaémarcikova (od 03/22)

AlZbéta Reznitkovd

STATISTIKA

108 smluv (Praha 59, Pardubice 22, Ostrava 27)
22 ukoncenych smluv
24 noveé uzavienych smluv
100 terénnich konzultaci (Praha 9, Pardubice 42, Ostrava 49)
6 025 ujetych kilometr(
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CINNOST SLUZBY

Socio-terapeutické skupiny

Rozvoj komunikacnich
dovednosti

Podplrnd rodicovskd
skupina

Besedy

IndividudlIni konzultace

Konzultace e-mail, telefon,
chat, WhatsApp, videohovor

Terénni konzultace

Konzultace se zdjemcem
o sluzbu

Jednordzové konzultace

Interaktivni programy v MS
OAS

Kulturné osvétové akce

Praha

209

73

26

132

756

112

92

10

Pardubice

122

56

10

24

1236

42

26

98

Ostrava

76

29

103

1385

49

109
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Celkem

407

158

43

12

259

3377

100

247

226

21

10
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SOCIALNI PORADNA
PRO OSOBY SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM A JEJICH BLIZKE

POSLANI SLUZBY

Socidlni poradna je urcena predevsim lidem se sluchovym postizenim, a to
jednotlivedm, rodindm i jejich blizkym. Nabizime podporu klientdim v rlznych
oblastech Zzivota. Pfi prdci respektujeme zplsob komunikace, ktery nejlépe

vyhovuje klientovi.

CiL SLUZBY

Klient je informovdn o moznych feSenich vlastni situace a ndvaznych odbornych
sluzbdch. Podporujeme tak kompetence klienta k aktivnimu reseni jeho situace na
zdkladé jeho viastniho rozhodnuti.
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PRINCIPY SLUZBY

u n Y 4 ’7 \'4 4
Individualni pristup
Vychdzime z individudinich potfreb a svobodného
rozhodnuti klienta.

Partnersky pristup

Vztah mezi pracovnikem a klientem/rodinou je zalozen na
vzdjemné davére a diskrétnosti.

Mezioborovad spoluprdce

Pri poskytovdni sluzby spolupracujeme s externimi
odborniky a  jinymi  organizacemi za  ucelem
zprostredkovdni kontaktu klientovi na navazujici sluzby.




Odbornost

Zakldddme si na profesiondlnim pfistupu pfi poskytovdni sluzby. U&astnime se
vzdéldvacich kurzl a seznamujeme se s aktudinimi trendy v oblasti socidlnich sluzeb
a prdce s uzivateli. Poradenskd Cinnost je poskytovdna bezplatné.

CILOVA SKUPINA

Sluzby socidlni poradny mohou vyuzivat osoby se
zdravotnim nebo kombinovanym postizenim, predevsim
se sluchovym postizenim a jejich blizci, ktefi se nachdzi
Vv nepriznivé zivotni situaci. Klientem sluzby se mlze stat
osoba starsi 18 let, mladsi pouze v doprovodu
zdkonného zdstupce.

Odborné socidIni poradenstvi je poskytovdno formou,
kterd vyhovuje individudiné potrebdm jednotlivych
klientd sluzby, napt. cesky znakovy jazyk, mluva
doprovdzend znaky, psand forma ci zretelnd artikulace
v cestiné.

PORADENSTVI SE ZAMERUJE NA:

e ddvky stdtni socidlni podpory, prispévek na péci, vyhody a slevy pro osoby se
sluchovym ¢i jinym zdravotnim postizenim,

e kompenzacni pomuUcky pro osoby se sluchovym postizenim,

e pomoc pri vyrizovdni telefondtd, vyplnovdni formuldrd, pri sepisovdni a vysvetlovdni
uredni korespondence,

e pomoc v tézkych Zivotnich situacich, napriklad ztrdta zaméstndni, bydleni, tyrdni,
zneuzivdni ¢i dalsi rodinnd a pracovnéprdvni problematika,

 informace o vzdéldvacich institucich, metoddch, kontakty na dalsi instituce.

Ddle nabizi udrzbu sluchadel, prodej baterii a dalsiho prislusenstvi.
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LIDE VE SLUZBE

Mgr. Sabina Klegovd
Mgr. Lenka Jurcikovd (do 6/22)
Mgr. Bc. Denisa Poldchovd (od 12/2022 na DPP)

PUSOBNOST

Socidlni poradna pasobi ve viech 14 krajich CR. SluZba je poskytovdna ambulantné
(osobné, telefonicky, e-mailem nebo pres aplikace WhatsApp a Skype).

,Dobry den, velmi Vam dékujeme za pomoc a informace, které jste nam poskytla. Budeme se tim
zabyvat a s Vasim dovolenim, pfipadné poZadame jesté o pomoc. Jsme nesmirné vdécni
a zdravime Vas."

klienti SocidIni poradny

STATISTIKA

104 klientl sluzby
222 intervenci
(ztoho 73 v oblasti prispévkl a ddvek,
83 ohledné odvoldni,
5 v oblasti preddni a zprostredkovdni kontaktu,
29 v oblasti kompenzacnich pomucek,
20 v oblasti orientace v socidlnim systému,
8 v oblasti krizovych situaci,
4 konzultace v zdjmu klienta)

,~Jsme moc radi, Ze sluchadla jesté nékomu pomiZou. Smlouvu
nepotrebujeme, bereme to jako oplaceni pomoci, kterou nam

poskytujete z Tamtamu. A jsme radi, Ze to miZeme néjak vrétit.
Chlapeckovi prejeme krasné slyseni a mnoho Stésti do Zivota!"

klienti SocidIni poradny,
kteri darovali jiz nepotiebnd sluchadla
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PROJEKTY

UCIME SE ROZUMET ¢y

Ddrce: Nadace J&T "
Obdobi realizace: 2021/2022

NADACE J&T

Projekt podpofil nasi socidini sluzbu Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.
Grant byl vyuzit, jak na realizaci socioterapeutickych skupin pro rodiny s détmi a kurzy
rozvoje komunikacnich dovednosti, tak na realizaci aktivit ndvaznych — semindre na
téma jak pracovat se stresem v rdmci rodinného systému, canisterapie a besedy
s odborniky na téma komunikace. Projekt podpofril také tymy, které s rodinami pracuiji.
Z grantu jsme pracovnikiim prispéli na kurzy znakového jazyka a uhradili tymové
supervize.

JSME TU PRO VAS STALE

Projekt byl financovdn z projektu Pomozte détem
organizovaného Ceskou televizi a Nadaci rozvoje
obc¢anské spolecnosti.

Obdobi realizace: 2021/2022

O

Ceska televize

NROS

e rozvoje obéanské spoleénosti

POMOZTE
DETEM

SPOLECNY SBIRKOVY PROJEKT

Projekt byl ur¢en rodindm s détmi se sluchovym postizenim, které nové vstoupily do nasi
sluzby rand péce. Projekt byl realizovdn pobockou v Olomouci, kde sidli sluzba Rand
péce Morava a Slezsko, jejiz poradkyné pracuji s klienty ze vsech krajii Moravy
a Slezska. Poradkyné béhem projektu realizovaly jak terénni, tak on-line konzultace
a dalsi aktivity, které rozvijely informovanost a dovednosti rodi¢d a déti v .domdcim
prostredi.
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S DOBRYM SVETLEM
KE SROZUMITELNE KOMUNIKACI

Ddrci: Nadace Rozvoje obcanské spole¢nosti
Nadaéni fond Tesco .L n ’

Obdobi realizace: 2021/2022 Nadace rozvoje obéanské spoleénosti

Projekt byl podpofen Nadaci rozvoje oblanské TESCO
spolecnosti z programu Vy rozhodujete, my

pomdhdme. Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny A SO S A
s détmi v Ostrave ziskaly grant na porizeni nového "
osvétleni, zaluzii a zvonku pro neslysici. Nové Nadacr" fond

zarizeni napomohlo k lepsimu komfortu sluchové
postizenych klientd a pracovnikl sluzby.

KOMPLEXNI PRIMARNI PODPORA RODINY
S DITETEM - TYDENNI POBYTOVA AKCE NA
ROZVOJ KOMUNIKACE A VZTAHU V RODINE

Ddrci: Ministerstvo zdravotnictvi, Nadace J&T A~ .
Obdobi realizace: 2022 a :

Rodiny s nové diagnostikovanymi détmi se
sluchovym postizenim se mohly zucastnit tydenniho
terapeutického pobytu v Srbsku u KarlStejna. BEhem
pobytu jsme détem poskytli odbornou rehabilitaéni "’
péci, rodi¢lm predstavili formy terapie vhodné pro

jejich déti, zajistili psychoterapeutickou podporu pro v
ucastniky a zrealizovali predndskovy cyklus na téma ‘
sluchu.

MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

NADACE J&T

,Diky vSem, kteri stoji za pobytovou akci Centra pro détsky sluch
Tamtam, moc nham pomohla.*“
Martin, Katka a Nelinka
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JEVISTE POROZUMENI — PRINASIME
KULTURU SLYSICICH SLUCHOVE POSTIZENYM

Ddrce: Ministerstvo kultury
Obdob realizace: 2022 /C MINISTERSTVO
Diky podpore Ministerstva kultury jsme mohli \/ ISRERVASE
zrealizovat nasi tradi¢ni akci Zahradni slavnost.

Béhem slavnosti byl pro déti pfipraven bohaty program — hudebni vystoupeni, tanecnfi
skola, vystoupeni mima, ukdzky dravych ptdkd a stanovisté s ukoly. Celé odpoledne
bylo tlumoceno do znakového jazyka. Akce se zucastnily jak slysici, tak sluchové
postizené déti a jejich rodiny. Ddle jsme béhem roku tlumodili do znakového jazyka Ctyfi
programy v prazské ZOO, dvé divadelni predstaveni v divadle Ldvka a Divadle Na
Jezerce a divadelni festival pro déti Pohddkovd Kinského zahrada.

i

SPECIALNI PSYCHOLOGICKA PORADNA
PRO SLUCHOVE POSTIZENE

Ddrci: Magistrdt hlavniho mésta Prahy PRAIHA Al
MC Praha 13
NET4GAS, s.r. o. Sl
Obdobi realizace: 2022

y/

PRA|GA
PRA|G

Nase psychologickd poradna

po cely rok poskytovala psychologické poradenstvi osobdm se sluchovym postizenim
a jejich blizkym v adekvdtnim moédu komunikace, to je v ¢eském mluveném jazyce
a ¢eském znakovém jazyce. Jde o ojedinélou sluzbu v CR. Psychologickd poradna
poskytovala nizkoprahové individudini poradenstvi, dlouhodobéjsi individudini
psychoterapeutické poradenstvi i akutnéjsi krizovou intervenci. Poskytovali jsme jak
ambulantni, tak on-line konzultace.
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Ddrci: Ministerstvo kultury

C Prany 1 ™) MINISTERSTVO

Nadace Uméni pro zdravi \_/ S NAT

Kolektory Praha, a.s.

Tchibo Praha, spol. s r.o. " eraa 3

Zdravotni pojitovna MV CR

Globus CR, v.o.s. KOLEKTORY
. PRAHA as.

Sendt Parlamentu CR

PARLAMENTU CESKE REPUBLIKY

Obdobi realizace: 2022 nadace
umenit ?
pro -
zdravi Tchibe

Ias

V zd4ri 2022 jsme usporddali ve Valdstejnské zahradé akci Zahradni slavnost, jejiz téma
bylo vily a skfitci. Jde o tradi¢ni akci, kterou vzdy tlumocime do znakového jazyka, aby
byla pfistupnd jak slysicim, tak sluchové postizenym détem. Na déti a jejich rodice ¢ekalo
béhem odpoledne hudebni vystoupeni Petra Nikla, taneéni skola Marka Dédika,
vystoupeni mima Michala Nesvadby, ukdzky dravych ptdkd, stanovisté s ukoly a tvorivé
dilni¢ky. Celou akci provdzeli herci a moderdtofri Petr Vacek a Katefina Jebavd.
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VYDAVANIi ODBORNEHO MAGAZINU
DETSKY SLUCH ,
<3

Ddrce: Ministerstvo zdravotnictvi

Obdobi realizace: 2022 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY
V rdmci projektu vznikla Ctyri ¢isla odborného

magazinu Détsky sluch. V ¢asopisech ¢tendri nasli ndzory odbornikl, zkusenosti rodicl
i informace ze zahrani¢i na aktudini témata. Casopis je uréen predeviim rodindm
s détmi se sluchovym postizenim z celé Ceské republiky, ale i odbornikim — Iékaftim,
pedagoglim, psychologim, socidlnim pracovnikiim a studentdm téchto obord.

KERAMICKA DILNA PRO SLUCHOVE
POSTIZENE A SLYSICI DETI A DOSPELE

Ddrci: MC Praha 13 L4 mm MESTSKA CAST

MC Praha 5
Obdobi realizace: 2022 % J P RA HA 5

Do keramické dilny dochdzeli jak slysici,
tak sluchové postizeni. Keramickd dilna nabizela kurzy pro déti i dospélé. Vedouci kurz(
ovlddd znakovy jazyk, a tak se volné propojila komunita slysicich a neslysicich.

POCITACOVE VYBAVENI PRO PRACI
SE SLUCHOVE POSTIZENYMI DETMI

Ddrce: Diplomatic Spouses Association Prague
Obdobi realizace: 2022

V rdmci projektu jsme pro nasi sluzbu Socidlné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi zakoupili notebooky, do nichz jsme nainstalovali
specidini programy napr. pro ndcvik slySeni, mluveni nebo
ndhradniho zptdsobu komunikace.
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SPOLECNE SE DOMLUVIME

\iy
Ddrce: Nadace J&T
Obdobi realizace: 2022/2023 " NADACE J&Y

Projekt podpofil nasi socidlni sluzbu Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi.
Grant byl vyuzit na realizaci socioterapeutickych skupin pro rodiny s détmi, kurzy rozvoje
komunikaénich dovednosti a na realizaci besed s odborniky ¢i sluchové postizenymi.
Projekt podporil také tymy, které s rodinami pracuji. Z grantu jsme pracovnikim pfispéli
na kurzy znakového jazyka a uhradili tymové supervize.

ROZVO) ORGANIZACE A TYMU CDS TAMTAM

Ddrce: Nadace CEZ EEE
Obdobi realizace: 2022/2023

V rdmci projektu absolvovaly vedouci socidlnich sluzeb kurzy, I I I

které se vénovaly tématu dusevniho zdravi a psychohygieny. NADACE CEZ
Grant v roce 2023 vyuzijeme ina konzultace v oblasti fizeni
a strategie.

APLIKACE PRO ROZVO] ZNAKOVEHO JAZYKA
- ZNAKUJTE S TAMTAMEM ,

Ddrce: NET4GAS, s.r. 0.
Obdobi realizace: 2022/2023

CDS Tamtam se dlouhodobé zaméfuje na vyvoj aplikaci, které
uzivatellm pomdhaiji rozvijet komunikacéni dovednosti ve znakovém jazyce. Spole¢nost
NET4GAS, s. r. 0., prispéla na rozvoj nasi nejvétsi aplikace Znakujte s Tamtamem. Dar

jsme vyuzili na redesign aplikace a upgrade, aby byla kompatibilni s novymi verzemi
operacniho systému Android.
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SPOKOJENA RODINA

Ddrce: Ministerstvo prdce a socidlnich véci — dota¢ni program Rodina
Obdobi realizace: 2021/2022

Projekt ndm umoznil podporu rodin, které
vychovdvaji  dité se  sluchovym  nebo
kombinovanym postizenim (ve véku 0 — 18 let),
rodin, kde maji sami rodice sluchové postizeni
a rodin s détmi s jinym typem postizeni, které
vyzaduje alternativni zptsob komunikace

s dopomoci znakd.

Cilem bylo osvojeni si specifické komunikace se sluchové postizenym ditétem, nastaveni
uspésné komunikace v rodiné a ndcvik a rozvoj komunikac¢nich dovednosti. Vznikl
i prostor pro sdileni zkusenosti, obav, stresu, i osvédcenych postupt s jinymi rodici ve
stejné nebo obdobné situaci. To vSe prispélo k posileni pozitivnich vazeb a vztah(
v rodindch, prijeti ditéte rodinou, posileni rodi¢ovskych kompetenci.

KOMUNIKACE HROU
Ddrci: Nadace rozvoje obcanské spoleénosti V | b
Nadaéni fond Tesco -L n V 4

Odebll realizace: 2021/2022 Nadace rozvoje obéanské spole¢nosti
Projekt byl souldsti programu Vy rozhodujete, TESCO
my pomdhdme, jehoz prostrednictvim Nadacni

fond Tesco rozdéluje 5 040 000 korun 270 el

organizacim po celém Cesku, a podporuje tak
projekty, které pomdhaji mistnim komunitam.

Nadacni fond

Rand péce Morava a Slezsko zvitézila v regiondinim kole a ziskala ¢éstku 30 000 K¢.
Z daru se byly zakoupeny iPady, které se vyuzivaji pri prdci s neslysicimi détmi.
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Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo zdravotnictvi
Ministerstvo kultury
Kraje, mésta

Nadace a nadacni fondy

Dary firemnich a individualnich darct

Vlastni vykony
Celkem

Material

Pohonné hmoty

Energie

Naklady na prodané zbozi
Opravy a udrzovani
Cestovné

Reprezentace

Nakoupené sluzby
Mzdove naklady

Odpisy majetku

Odpisy nedobytnych pohledavek
Ostatni dané a poplatky
Ostatni financni naklady
Ostatni provozni naklady
Celkem

Hospodarsky vysledek - zisk

FINANCNI ZPRAVA

38 778 885,00
49 920,00

80 000,00
2273 035,20
577 922,16
1076 516,31
1815982,18
44 652 260,85

1954 576,83
717 200,38
719 173,23

51 174,00
367 341,14
163 225,00

15 576,98

5 606 658,16

33741 997,13

569 300,20

2 184,00

32 114,00
610,00

171 889,62

44 113 020,67

539 240,18

Zisk bude v dalSim roce pouZit k rozvoji aktivit Centra pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.
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ZPRAVA NEZAVISLEHO
AUDITORA

I'ng. Ladislav Kolda, auditor 1359; Dariskd 780/18 198 00 Praha 14
IC 87326850

ZPRAVA
NEZAVISLEHO AUDITORA
0 ovéieni uetni zavérky
Centrum pro détsky sluch Tamtam o.p.s.
k 31. 12. 2022

Zprava nezavisleho auditora je uréena pro zakladatele spoleénosti Centrum pro
détsky sluch Tamtam o.p.s.

Vyrok auditora

Provedl jsem audit prilozené ucetni zavérky spoleénosti Centrum pro
détsky sluch o.p.s., sestavené na zakladé éeskych ucetnich predpisia pro
neziskové organizace, ktera se sklada z rozvahy k 31.12. 2022, vykazu zisku a
ztraty za rok koncici 31.12. 2022 a pfilohy této ucetni zavérky, ktera obsahuje
popis pouZitych podstatnych Gcetnich metod a dalsi vysvétlujici informace.
Udaje o spole¢nosti jsou uvedeny v bodé 1 pfilohy této tiéetni zavérky.

Podle mého nazoru Géetni zavérka podava vérny a poctivy obraz
aktiv, pasiv a finanéni situace spole¢nosti Centrum pro détsky sluch
Tamtam o.p.s. k 31. prosinci 2022 a nakladd, vynosi a vysledku jejiho
hospodareni za obdobi od 1.1. 2022 do 31.12. 2022 v souladu s ¢eskymi
ucetnimi predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsem proved| v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory
auditor(i Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA)
pfipadné doplnéné a upravené souvisgjicimi aplikacnimi dolozkami. Moje
odpovédnost stanovena témito predpisy je podrobnéji popséna v oddilu Odpovédnost
auditora za audit ucetni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym
kodexem pfijatym Komorou auditor(i Ceské republiky jsem na Spoleénosti nezavisly a
spinil jsem i dal$i etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpist. Domnivam se,
Ze dukazni informace, které jsem shromazdil, poskytuji dostateény a vhodny zaklad
pro vyjadreni vyroku.

Ostatni skutecnosti:
Spolecnost je prijemcem dotaci ze statniho rozpoctu. Pri ovérovani
nebylo zjisténo €erpani dotaci v rozporu s platnymi predpisy.

Ing. Ladislav Kolda. Elen komory auditori Ceské republiky, tel: 602610204, email: lkolda@volny ¢z

Ikauditorz gmail.com
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Odpovédnost statutarniho orgéanu acetni jednotky

Vedeni Spoletnosti odpovidéd za sestaveni ucetni zavérky podavajici vémy
a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi Uéetnimi pfedpisy a za takovy vnitini kontrolni
systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni uUéetni zavérky tak, aby
neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zpusobené podvodem nebo
chybou.

Pri sestavovani ucetni zavérky je vedeni Spolecnosti povinno posoudit, zda je
Spoleénost schopna nepretrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze Géetni
zavérky zélezitosti tykajici se jejiho nepretrzitého trvani a pouziti pfedpokladu
nepfetrzittho trvani pfi sestaveni Ucetni zavérky, s vyjimkou pfipadd, kdy
predstavenstvo planuje zruseni Spole¢nosti nebo ukonéeni jeji ¢innosti, resp. kdy
nema jinou realnou moznost nez tak uéinit.

Odpovédnost auditora za audit dcetni zavérky

Mym cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, ze Gcetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni) nespravnost zplisobenou podvedem nebo chybou a vydat
zprévu auditora obsahujici nas vyrok. Piiméfena mira jistoty je velkd mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Zze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi predpisy
ve vdech pfipadech v uUgetni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou
(materiaini) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dusledku podvodi nebo chyb
a povazuji se za vyznamné (materialni), pokud lze rediné pfedpokladat, ze by
jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uZivatelé ucetni
zévérky na jejim zakladé prijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vyse uvedenymi pfedpisy je moji povinnosti
uplatriovat béhem celého auditu odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus.

Dale je moji povinnosti:

e |dentifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti icetni zaverky
zpusobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat dostatecné a vhodné dukazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadrit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou
(materialni) nespravnost, k niz doslo v dusledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materidlni) nespravnosti zplsobené chybou, protoZe
soucasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovéni, umysina
opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

¢ Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dané okolnosti, nikeli abychom mohli vyjadfit nézor na ucinnost jejiho
vnitiniho kontrolniho systému.

e Posoudit vhodnost pouzitych Géetnich pravidel, pfiméfenost provedenych Géetnich
odhadl a informace, které v této souvislosti predstavenstvo Spoleénosti uvedio
v pfiloze Géetni zavérky:.

¢ Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni ucetni
zavérky vedenim a to, zda s ohledem na shromazdéneé dlkazni informace existuje
vyznamna (materiaini) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou
vyznamné zpochybnit schopnost Spoleénosti nepietrzité trvat. Jestlize dojdeme
k zévéru, ze takova vyznamna (materialni) nejistota existuje, je nasi povinnosti
Ing. Ladislav Kolda, ¢len komory auditora Ceské republiky, tel.: 602610204, cmail: lkolda@volny .cz

Ikauditor@ gmail.com
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upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti v pfiloze Géetni
zaverky, a pokud tyto informace nejsou dostatecne, vyjadfit modifikovany vyrok.
Nade zavéry tykajici se schopnosti Spoletnosti nepfetrzité trvat wychazeji
z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy. Nicméné budouci
udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Spole¢nost ztrati schopnost
nepretrzité trvat.

Maiji povinnosti je informovat vedeni spole¢nosti mimo jiné o planovaném rozsahu
a nacasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme v jeho prubéhu uginili,
véetné zjisténych vyznamnych nedostatk( ve vnitfnim kontrolnim systému.

V Praze dne: 30.5.2023

< dislay
’/e;'\'a %6-
£ gislo (S
L 1356
. '

\

¢islo opravnéni 135

Pfilohy: Rozvaha
Vykaz zisku a ztraty
Priloha k Giéetni zavérce

Ing. Ladislav Kolda, ¢len komory auditoru Ceské republiky. tel.: 6026 10204, email: Ikolda@@volny.cz.
Ikauditoren gmail.com
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DEKU]JEME...

vsem, kteli se o nasi ¢innost zajimaji a v roce 2021 nds podporili, at uz finanéni ¢dstkou,
vécnym darem, nebo mordiné. Vasi pomoc ocenujeme a velmi si ji vdzime.

Nase srdec¢né podékovdni mifi také vsem stédrym anonymnim ddrc(, ktefi nds podporuji
prostrednictvim portdlu Darujme.cz nebo ddrcovskymi SMS.

Dékujeme také predsedovi Parlamentu Sendtu Ceské republiky RNDr. Milogi Vystréilovi
za z4étitu nad nadi Zahradni slavnosti a véem zaméstnancdm Sendtu CR, ktefi ndm ji
pomohli uskutecnit.

STATNIM INSTITUCIM
A KRAJSKYM URADUM

Ministerstvo prdce a socidlnich véci CR, Ministerstvo kultury CR, Ministerstvo
zdravotnictvi CR, Krajské Ufady Jihodeského, Karlovarského, Krdlovéhradeckého,
Libereckého, = Moravskoslezského, = Olomouckého,  Pardubického,  Plzenského,
Stfedoceského a Usteckého kraje a Magistrdt hlavniho mésta Prahy

MESTUM A OBCIiM

Adamov, Benedov, Budovice, Bysttice nad OI&i, Ceskd Trebovd, Ceské Hefmanice, Dobrd,
Dolnfi Lhota, Frydek-Mistek, Hlinsko, Klenovice, Kolin, Kfenovice, Liptdvka, Litomysl, Lostice,
Lukavice, Medlovice, MC Praha 13, MC Praha 5, Moravany, Moravsky Krumlov, Ochoz
u Brna, Olomouc, Oslavany, Ostrava, Otnice, Otrokovice, Pardubice, Ratiskovice, Stonava,
Strdni, Strdznice, Studénka, Suchdol nad Odrou, Tisek, Topolnd, Tovacov, Trebi¢, Zdabrodi,
Zd4visice, Znojmo
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NADACIM o
A NADACNIM FONDUM:

Nadace J&T, Nadace CEZ, Nadace rozvoje ob&anské spole¢nosti (NROS, NROS -
sbirkovy projekt Pomozte détem), Nadacni fond Tesco, Nadacni fond Simony Kijonkové,
Nadace uméni pro zdravi, Siemens, Diplomatic Spouses Association, Dobré misto pro
zivot, Darujme, Nadacni fond Kridlenf{

FIREMNIM A SOUKROMYM
DARCUM A SPONZORUM:

NET4GAS, s.r.o., Globus, Kolektory Praha, IKEA, PRE, Elektrdrny Opatovice, OCN 24-07,
Sekne, Oriflame, Shoptet

... a vSem dalsim individudInim ddrcdm, ktefi nds pravidelné podporuiji.

VSEM CLENUM
DOZORCi A SPRAVNI RADY

jmenovité MUDr. Helené Budosové, MUDr. Olze Bendové, Jané Vyhlidalové,
PhDr. Stépdnu Vymétalovi, Ph.D., a Petru Sachovi

~DEKkuji za podporu, kterou poskytujete rodinam v t€Zké Zivotni situaci.“

VaSe pravidelna darkyné
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Centrum pro détsky sluch
Tamtam, o. p. s.

IC: 00499811

Hdbova 1571/22,
155 00 Praha 5 - Stodulky

+420 235517 313
+420 603 710 748

detskysluch@tamtam.cz
www.tamtam.cz

Linka prvniho kontaktu:
+420 605 100 400




